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MINUTA DO TERMO DE REFERENCIA

(Prestacao de servico continuado sem dedicacao exclusiva de mao-de-obra)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO SEMIARIDO
PREGAO N° 001/2023
(Processo Administrativo n.° 23096.085613/2022-14)

1. DO OBJETO

1.1. Concessdo de uso oneroso de bem publico para exploragdo de servi¢os de lanchonete do Centro
de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé/PB, denominado de
“Lanchonete do CDSA”, com localiza¢do no interior do Campus, na Rua Luiz Grande S/N - Bairro Frei
Damido, Sumé/PB, para atendimento as necessidades de lanches e assemelhados a comunidade universita-
ria ¢ demais interessados, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento ¢
seus anexos:

Valor
Ilfle Descricao/ Cédigo Unidade de Quantidade g;:;?;:ﬁ
Especificacio CATSER Medida oy
Aceitavel
do Cardapio
Concessdo de uso oneroso de bem
publico para exploracdo de servigos de
lanchonete do Centro de
1 | Desenvolvimento Sustentavel do 15210 Unidade 1 RS 89,18
Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de
Sumé, denominado de “Lanchonete do
CDSA.

Quadro 1 - Valor de referéncia para disputa no certame

1.1.1. Os precos dos servicos/produtos a serem comercializados serdo os utilizados como crité-
rio de selecdo na licitacdo e, obrigatoriamente, aqueles apresentados na proposta de pre-
¢os, que ndo podem ser superiores aos fixados pela administracdo, conforme a planilha

abaixo:

Descri¢ao/ Unidade de . Valor Unitario

Ttem Especificacao Medida Quantidade De Referéncia
1 |Agua mineral 500ml Unidade 1 RS 2,43
2 |Refrigerante lata 350ml Unidade 1 R$ 4,75
3 |Refrigerante pitchula 250ml Unidade 1 R$ 3,13
4 |Suco da polpa com dgua — copo 300ml Unidade 1 R$ 4,38
5 | Suco da polpa com leite — copo 300ml Unidade 1 R$ 4,75
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6 |Salada de frutas — copo 150ml Unidade 1 R$ 7,75
7 | Café 150ml Unidade 1 RS 2,13
g |Café com leite 150ml Unidade 1 R$ 2,38
9 |Salgados fritos (pastel, coxinha, enroladinho) Unidade 1 RS 3,13
10 Salggdos de forno (empada, esfirra, pdo de Unidade 1 R$ 3,88
queijo)

1 Fatia de torta doce Unidade 1 R$ 5,50
12 Bolos diversos em fatias Unidade 1 R$ 3,38
13 | Tapioca simples com manteiga Unidade 1 R$ 3,13
14 |Hamburguer Unidade 1 R$ 5,50
15 |X-Frango Unidade 1 RS 8,38
16 | X-Egg Unidade 1 R$ 8,75
17 |Misto quente Unidade 1 RS 5,38
18 | Cachorro quente Unidade 1 RS 5,25
19 |Pao com queijo Unidade 1 R$ 4,50
20 |Paocom ovo Unidade 1 R$ 3,75

VALOR TOTAL RS$ 89,18

Quadro 2 - Dos valores da prestagdo dos servigos

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de lanchonete mediante concessao de uso onero-
so de bem publico, no local indicado no objeto, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucao a empreitada por preco global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

1.5.1. O valor estabelecido da contraprestagdo da concessdo de uso ¢ de RS 364,12 (trezentos
e sessenta e quatro reais e doze centavos), o qual sera fixo ¢ mensal durante os primei-
ros 12 (doze) meses da contratagao.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descrig@o da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estu-
dos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1.Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de obra em regime de de-
dicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2.0s servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro
de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja exe-
cucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Concessionaria e a Ad-
ministracdo Concedente, vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordina-
¢do direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. servi¢o continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacdo
exclusiva;

5.1.2. para que haja o devido atendimento as necessidades da contratagdo, sera necessario o
atendimento aos seguintes requisitos:

5.1.2.1. A Concessionaria devera ter um quadro funcional minimo necessario, podendo
ser de natureza familiar, e com qualificagdo adequada que garanta a prestacdo dos
servigos de alimentag@o com presteza ¢ qualidade;

5.1.2.2. A empresa Concessiondria devera capacitar seus funcionarios no atendimento das
Normas Internas estabelecidas nesse estudo (ABNT, Anvisa, INMETRO, ...),
observando especialmente as orientagdes para critérios de Alimentacdo, Higiene,
Sustentabilidade, Seguranca e Medicina do Trabalho;

5.1.2.3. A empresa Concessionaria devera atender as normas, a¢des e recomendagdes
destinadas a melhoria dos servigos de alimentagdo e higiene na operagdo dos
produtos ofertados e no ambiente de trabalho, conforme descritas abaixo:

5.1.2.3.1. As resolucdes da Anvisa, em especial a RESOLUCAO RDC N° 216
- Dispde sobre Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servigos
de Alimentacdo; as normas técnicas mais recentes da ABNT
(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e do INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia), em especial: ABNT NBR 15635 -
Servicos de alimentagdo — Requisitos de boas praticas higiénico-
sanitarias e controles operacionais essenciais.

5.1.2.3.1.1. N&o havendo normas da ABNT, ou caso ndo sejam especificas,
deverdo ser consideradas as prescrigdes, indicagdes,
especificagdes, normas e regulamentos de oOrgdos/entidades
internacionais reconhecidos como referéncia técnica, bem como
as recomendacdes dos fabricantes dos equipamentos e materiais
que compdem o sistema.

5.1.2.3.1.1.1. Em particular, também devem ser observadas, no
que couber, as seguintes Recomendagdes, Resolucdes,
Normas, Decretos € Leis:

5.1.23.1.1.1.1. as prescricdes e recomendacdes dos
fabricantes relativamente ao emprego, uso,
transporte e armazenagem de produtos;
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5.1.2.3.1.1.1.2. Decreto-Lei 271/67 - Dispde sobre
loteamento urbano, responsabilidade do loteador
concessdo de uso e espago aéreo e da outras
providéncias;

5.1.23.1.1.1.3. Lei 9.636/98 - Dispde sobre a
regularizacdo, administragdo, aforamento e
alienagdo de bens imoveis de dominio da Unido,
altera dispositivos dos Decretos-Leis nos 9.760,
de 5 de setembro de 1946, e 2.398, de 21 de
dezembro de 1987, regulamenta o § 20 do art. 49
do Ato das Disposigdes Constitucionais
Transitorias, e da outras providéncias;

5.1.23.1.1.1.4. Decreto n.° 3.725/2001 — Regulamenta a
Lei no 9.636, de 15 de maio de 1998, que dispde
sobre a regularizagdo, administragdo, aforamento
¢ alienac@o de bens imdveis de dominio da Unido,
e da outras providéncias;

5.1.2.3.1.1.1.5. Lei 9.760/46 - Dispde sobre os bens
imoveis da Unido e da outras providéncias;

5.1.2.3.1.1.1.6. Lei 6.120/74 - Dispde sobre a alienacdo
de bens imoéveis de instituigdes federais de ensino
e da outras providéncias;

5.1.23.1.1.1.7. As resolugdes da Anvisa, em especial:
RESOLUCAO RDC N° 216 - Dispde sobre
Regulamento Técnico de Boas Praticas para
Servigos de Alimentacao;

5.1.2.3.1.1.1.8. ABNT NBR 15635 - Servigos de

alimentagdo — Requisitos de boas praticas
higiénico- sanitarias e controles operacionais
essenciais;

5.1.2.3.1.1.1.9. ABNT NBR 10719 — Apresentagdo de
relatérios técnico-cientificos;

5.1.2.3.1.1.1.10. NR-6 - Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI;

5.1.23.1.1.1.11.  NR-15 - Atividades e Operagdes
Insalubres;

5.1.23.1.1.1.12. NR-9 - PPRA — Programa de Prevengdo
de Riscos Ambientais;

5.1.2.3.1.1.1.13.  As normas internacionais consagradas, na

falta das normas da ABNT;
5.1.2.3.1.1.1.14.  Portaria n® 2.296/97, de 23 de julho de
1997.

5.1.23.2. A Concessionaria devera atender, de forma complementar, as
legislagdes locais (estadual, distrital, municipal) pertinentes.

5.1.23.3. A Concessionaria devera atender as Normas citadas considerando
sempre a ultima versdo ou a respectiva substituta, além das
complementares.

5.1.2.4. Cabe a empresa Concessionaria a implantacdo do conjunto de normas, ac¢des e
medidas preventivas destinadas a melhoria dos ambientes de trabalho, a
prevencao de doengas ocupacionais e acidentes do trabalho, para proporcionar a
melhor qualidade de vida no ambiente de trabalho. Atentando para o
cumprimento dos seguintes itens:
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5.1.2.4.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca individual e
coletiva adequado ao risco, em perfeito estado de conservagdo e
funcionamento ¢ os demais que se fizerem necessarios para o
desempenho de suas funcdes;

5.1.2.4.2. A empresa devera ser responsavel por manter e fiscalizar o uso dos

EPI’s

e EPC’s por parte dos seus funcionarios, sendo o seu uso

critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados no
Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR.

5.1.2.5. A empresa deverd apresentar um representante legal junto ao Centro de
Desenvolvimento Sustentdvel do Semidrido — CDSA, com poderes para receber
oficios, representar a Concessionaria em reunides e assinar respectivas atas -
obrigando a Concessionaria nos termos nela constantes, receber solicitagdes e
orientagdes para o cumprimento do Contrato, notificagdes de descumprimento, de
aplicagdo de penalidades, de rescisdo, de convocagdo ou tomada de providéncias
para ajustes e aditivos contratuais ¢ todas as demais que imponham ou ndo
abertura de processo administrativo ou prazo para a Concessionaria responder ou
tomar providencias e para representd-la em todos os demais atos que se
relacionem com o Contrato.

5.1.2.5.1. Esse representante devera ter capacidade legal e gerencial para tratar
de todos os assuntos previstos no instrumento contratual, o qual
deverd, além de ser acessivel por intermédio de telefones fixos e
celulares, manter-se nas dependéncias do Concedente durante a
prestagdo do servigo, para, nos termos do art. 68 da Lei no 8.666

/1993,

proceder aos contatos com o representante da Administragao

durante a execucdo contratual e prestar atendimento aos profissionais
em servigo, tais como:

5.1.2.5.1.1.

5.1.2.5.1.2.

5.1.2.5.1.3.

5.1.2.5.1.4.

5.1.2.5.1.5.

5.1.2.5.1.6.

5.1.2.5.1.7.

acompanhar e controlar, semanalmente, os servigos oferecidos
pela Lanchonete;

desenvolver outras atividades de responsabilidade da
Concessionaria, principalmente quanto ao controle de
informagdes relativas ao seu faturamento mensal, bem como a
apresentacdo de documentos quando solicitado;

manter a ordem, a disciplina e o respeito entre os profissionais
alocados na execucdo do Contrato, devendo orientar e instruir
os empregados quanto as normas e os regulamentos internos
do CDSA;

observar os profissionais quanto ao uso do fardamento e EPI’s,
promovendo a corregdo das falhas verificadas;

realizar semestralmente pesquisas de precos no mercado local
dos principais itens fornecidos pela Lanchonete, a fim de
realizar ajustes nos pregos dos produtos a serem vendidos;

comparecer constantemente no CDSA, a fim de verificar a
qualidade dos servigos prestados e assinar o Relatério de
Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, ou quando for
solicitado;

responder pela empresa perante os oOrgdos de fiscalizagdo
publica, tipo a Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros,
IBAMA, Ministério do Trabalho, etc.

5.1.3. Foi verificado que os servigos continuos de lanchonete, com cessdo de espaco fisico,

apresentam-se mais adequados, tecnicamente, com a formalizacdo do instrumento de
Contrato, por envolver uma série de obrigagdes contratuais e legais, além de possibilitar
a prorrogacao até o limite de 60 meses e alteracdes contratuais. Por essa razdo, o
presente estudo trabalha exclusivamente com a hipotese de existir termo de Contrato,
cuja vigéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagio exclusiva de mao de obra

Atualizagao: Julho/2021



Concedente até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no Contrato e
com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento
das condigOes necessarias para a prestacao do servigo como requisito para celebragdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especifica¢cdes do objeto e/ou obrigagdes da
Concessionaria e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado pela Subprefeitura
Setorial do CDSA, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h:00 e das 14h:00 as 17h:00, devendo o
agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (83) 3353-1850.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identi-
ficado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

7.2.2. Nio ocorrera vistoria sem prévio agendamento.

7.2.3. Todos ou custos relacionados com a vistoria sdo de responsabilidade da licitante.

7.3. A nio realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instala-
¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.2. A execugdo dos servicos sera iniciada até 15 (quinze) dias apos a emissdo da Ordem de Servigo, na
forma que segue:

8.2.1. A Concessiondria serd obrigada a manter o estabelecimento aberto de acordo com os
horarios de funcionamento da institui¢do, no periodo compreendido entre as 08:00 hs da
manha as 22:00hs da noite, de segunda a sexta e no sabado das 08:00 hs as 12:00 hs da
manha, podendo ser alterado com prévia autorizacdo da administragao.

8.2.2. A Concessionaria sera obrigada a manter o estabelecimento aberto sempre que houver
atividade académica, em horario comercial, durante todo o periodo letivo; e no periodo
de férias, aos domingos ¢ feriados, a critério da administracdo do Centro que estiver
ocupando o espago. Em outros periodos, a Concessionaria s6 podera manter o
estabelecimento aberto desde que autorizado formalmente pela administracdo do Centro
ou Prefeitura Universitaria.

8.2.3. O acesso da Concessionaria ao prédio da Lanchonete somente podera ser feito no
periodo compreendido entre as 06:00 hs da manha as 22:00 hs da noite, de segunda a
sabado. O acesso em periodo diverso ao citado s6 com autorizagdo formal da
Concedente.

8.2.4. A Concessionaria devera afixar em local visivel painel com os pregos dos servigos
comercializados no estabelecimento durante toda a vigéncia do contrato.
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8.2.5. As praticas dos servigos deverdo ser aplicadas observando-se as normas técnicas de

Vigilancia Sanitaria do Municipio.

8.2.6. E vedado o fornecimento, a qualquer titulo, de bebida alcodlica de qualquer natureza e

cigarros nas dependéncias da lanchonete.

8.2.7. Para a ocupacdo da area destinada a comercializagdo e preparo dos alimentos, que

funcionara como Lanchonete, as empresas concorrentes a licitagdo deverdo estar cientes
dos critérios e das responsabilidades a elas cabiveis, abaixo discriminadas:

8.2.7.1. Para a manipulacdo ¢ venda de alimentos salgados, doces ou lanches, o
concessionario devera atentar para as normas da Vigilancia Sanitaria, e obter o
alvara/autorizac¢ao de funcionamento;

8.2.7.2. Cumprir rigorosamente todas as normas de seguranca do trabalho, normas para
prevencdo e combate a incéndio, ndo colocando em risco a integridade de pessoas
ou bens;

8.2.7.3. Cabera a Concessionaria, quando exigidos pela legislagdo, providenciar todo e
qualquer tipo de licenga ou alvaras junto aos 6rgdos competentes;

8.2.7.4. A Concessionaria devera apresentar relagdo e discriminacdo dos moveis e
equipamentos necessarios para o preparo, armazenamento e acondicionamento
dos alimentos, conforme relacdo do item 11.4.1 do Estudo Técnico Preliminar
(ANEXO D);

8.2.7.5. A Concessionaria deverd responsabilizar-se por todos e quaisquer servigos de
instalagdo e montagem necessarios para o inicio de funcionamento da
Lanchonete, bem como no decorrer da vigéncia do contrato, com a estrita
consulta e autorizag@o da administragdo do Campus do CDSA;

8.2.7.6. A Concessionaria poderd, desde que autorizadas pela Concedente, realizar no
espago concedido as obras ou adaptacdes necessarias ao fim a que se destina,
incorporando-se as benfeitorias a propriedade, sem direito a indenizagdo ou
retengdo, se ndo for possivel a remogdo sem que acarrete danos as instalagdes do

Concedente;

8.2.7.7. E proibida a utilizacdo de alto-falante e/ou congénere que produzam sons ou
ruidos, prejudiciais ao andamento das aulas, assim como, guarda ou deposito de
produtos inflamaveis, explosivos, corrosivos, toxicos ou de forte odor;

8.2.7.8. E proibida a instalagdo de equipamentos industriais de grande porte;

8.2.7.9. Nao comercializar, em hipdtese alguma, qualquer produto ou servigo estranho ao
objeto, sem autorizagdo expressa, incluindo bebidas alcodlicas, tabaco ou
qualquer outro produto toxico, jogos de azar, bem como nao destinar o espago da
Lanchonete para fins diversos do objeto da contratacdo;

8.2.7.10.  Manter os espacos fisicos da Lanchonete, moveis, utensilios e equipamentos
em perfeitas condigdes de uso, conservagio e higiene;

8.2.7.11.  Efetuar a limpeza periddica (pelo menos a cada 15 dias) de ralos e caixas de
gordura, sem 6nus a Concedente;

8.2.7.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Concedente;

8.2.7.13. A Concessionaria se responsabiliza por riscos de acidentes de trabalho com
seus empregados, como também pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execu¢do do contrato, conforme exigéncia
legal;

8.2.7.14. A Concessionaria se responsabilizara exclusivamente pelas despesas de
salario, transporte, cesta bdsica, taxas, impostos, seguros ¢ outros encargos
pertinentes, bem como por acidentes a serem vitimas seus funcionarios, quando
em servigo, e por tudo quanto as Leis Trabalhistas, Fiscais e Previdenciarias lhes
assegurem, respeitando rigorosamente as datas estabelecidas para a efetivagdo
destes pagamentos;
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8.2.7.15.  Se houver interesse da Concessiondria, poderdo ocorrer vendas a crédito, sob
seu controle, eximindo-se a Concedente de qualquer responsabilidade por
inadimpléncia dos credores;

8.2.7.16. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo
permanente dos servicos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz,
realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em
perfeita ordem as dependéncias, objeto dos servigos;

8.2.7.17.  Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas ap6s notificacdo, qualquer empregado considerado com
conduta inconveniente pela Concedente;

8.2.7.18. A Concessionaria devera seguir as diretrizes do Decreto n® 5.940/06 que
institui a separag@o dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades
da administragdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e
da outras providéncias;

8.2.7.19. Manter a limpeza e higiene da Lanchonete no mais absoluto rigor. Entre
algumas boas praticas citam-se: a colocacdo de telas em janelas para evitar
insetos, a higiene constante de todos os ambientes, a ventilagdo de produtos em
estoque, o ndo armazenamento de itens desnecessarios, a manuten¢do dos
produtos de refrigeragdo em temperatura correta;

8.2.7.20.  Lavar lougas e talheres em agua corrente, ndo sendo permitida, sob qualquer
hipotese ou pretexto, a lavagem em baldes, tonéis ou vasilhames;

8.2.7.21.  Os lixos e residuos deverdo ser colocados em recipientes apropriados com
tampa ¢ a sua remogdo sera diaria, no minimo, em horario ¢ local definido pela
Concedente;

8.2.7.22. A dedetizacdo e desratizagdo do espagco cedido ficardo a cargo da
Concessionaria, devendo ser feita semestralmente, atendendo a legislagdo
vigente. As empresas deverdo apresentar informagdes seguras sobre o uso de
inseticidas utilizados, especialmente quanto a toxicidade e ao tempo de auséncia
do local. Os responsaveis pela aplicacdo destes inseticidas deverdo usar
uniformes e outros equipamentos de acordo com a legislagdo em vigor. A
Concessionaria ficard responsavel pela preparagdo do local a ser dedetizado e
desratizado providenciando retirada de alimentos, utensilios etc. A dedetizagdo
devera ser feita sempre aos sdbados ndo letivos, sendo que a cozinha devera
sofrer faxina geral no dia posterior. Todo procedimento deve ser comunicado ao
fiscal de contrato com antecedéncia minima de trés dias uteis;

8.2.7.23.  Nao explorar quaisquer tipos de jogos com ou sem fins lucrativos;

8.2.7.24.  Manter, por sua exclusiva conta os funcionarios em servigo, devidamente
uniformizados, os quais deverdo apresentar-se permanentemente limpos e
asseados, quer no aspecto pessoal, quer no vestuario e calgado, substituindo-se
imediatamente, por solicitagdo do CDSA, aquele que ndo preencher esta
exigéncia. Todos os empregados deverdo portar cartdo de identificacdo, do qual
devera constar seu nome e fungao;

8.2.7.25.  Manter quadro de funcionarios, com numero compativel, as atividades
prestadas;

8.2.7.26.  Contratar ¢ manter mais funcionarios em caso do numero apresentado ser
insuficiente para o servigo;

8.2.7.27. Garantir a utilizagdo de matéria-prima adequada, dentro das condi¢des
padrdes quanto a critérios organolépticos, higi€nico-sanitarios e nutricionais;

8.2.7.28.  Todo funcionario novo devera receber qualificacio;

8.2.7.29.  Apresentar, quando da assinatura do contrato, relagdo nominal, com
respectiva identificacdo (RG, CPF, endereco e telefone) e qualificacdo dos
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8.2.8.

empregados que serdo utilizados na execu¢do dos servigos. Qualquer eventual
substitui¢do, exclusao ou inclusdo devera ser notificada ao setor competente;

8.2.7.30. Manter, conservar e reparar as redes elétrica e hidraulica nos ambientes,
objeto da concessao;

8.2.7.31.  Conservar a pintura do ambiente, refazendo sempre que for necessario ou
apontado pelo fiscal;

8.2.7.32.  Responder integralmente por reparos que as instalagdes da Lanchonete
necessitem para o seu adequado funcionamento;

8.2.7.33. A Concessionaria deve colocar etiqueta (podendo ser manuscrita) nos
alimentos embalados com a data de manufatura, data de validade e demais
informagoes exigidas por lei;

8.2.7.34.  Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, toda e qualquer solicitagdo de
alteragdo no ambiente ou de produtos a serem comercializados, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias;

8.2.7.35. A Concessionaria pagara o equivalente a 20% do valor da contraprestagdo
mensal da concessdao de uso oneroso de bem publico para exploracdo de servigos
de lanchonete do CDSA, no periodo de recesso académico igual ou superior a 15
(quinze) dias, consecutivos ou ndo, devidamente comprovado através do
calendario oficial fornecido pela Pro-Reitoria de Ensino da UFCG, e/ou em caso
de paralisacdes das atividades académicas por motivos de for¢a maior (greve,
calamidade publica, questdes de saude publica, feriados prolongados, ... etc)
como forma garantir a locagdo e pagar os custos minimos de manutengao (agua,
energia elétrica e seguranga patrimonial);

8.2.7.36. Apbs término da vigéncia do contrato, a Concessionaria devera entregar o
espago nas condicdes idénticas ao assumi-lo.

Os valores dos principais produtos a serem comercializados na Lanchonete, objeto da
disputa no certame, poderdo ser alterados na execucdo do contrato baseados na média de
precos do mercado local, mediante pesquisas de precos com no minimo 03 (trés)
estabelecimentos comerciais da cidade de Sumé/PB, num intersticio minimo de 06 (seis)
meses entre cada reajuste e validados pela Prefeitura Setorial do CDSA/Fiscal do
Contrato, exceto quando houver majoragdo intermediaria de precos de itens devidamente
justificada pela Concessionaria, conforme modelo descrito no Quadro 08 do item 12.2. do
Estudo Técnico Preliminar (ANEXO I).

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1.

Para a perfeita execugdo dos servigos, a empresa Concessionaria devera fornecer as suas ex-

pensas todos os insumos a serem utilizados na prestagdo dos servigos: equipamentos, material de cozinha,
uniformes dos seus empregados, EPIs e demais produtos a serem comercializados, conforme as especifica-
coes e estimativas de quantitativos que estdo listados nos quadros abaixo:

9.1.1.

Dos Materiais e equipamentos:

9.1.1.1. Possuir e fornecer no minimo os equipamentos, mobilidrios e materiais
listados abaixo:

9.1.1.1.1. Estufa, tipo vitrine térmica, para exposic¢do de salgados;
9.1.1.1.2. Forno micro-ondas;

9.1.1.1.3. Ventilador de parede;

9.1.1.1.4. Refrigerador;

9.1.1.1.5. Freezer expositor;

9.1.1.1.6. Liquidificador;
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9.1.1.1.7. Fogao;

9.1.1.1.8. Sanduicheira/chapa;
9.1.1.1.9. Mesas e cadeiras;

9.1.1.1.10. Copos plasticos descartaveis;
9.1.1.1.11. Porta-guardanapos;
9.1.1.1.12. Guardanapos de papel;

9.1.1.1.13. Porta-canudos;

9.1.1.1.14. Canudos de plastico embalados individualmente;

9.1.1.1.15. Embalagens de papel proprias para sanduiches tipo hambtrguer;
9.1.1.1.16. Embalagens plasticas propria para sanduiche tipo natural;
9.1.1.1.17. Embalagens plasticas proprias para salada com tampa;

9.1.1.1.18. Talheres plasticos e de ago em geral;

9.1.1.1.19. Lougas em geral;

9.1.1.1.20. Materiais para limpeza e higienizacao;
9.1.1.1.21. Lixeiras e sacos de lixo grandes com tampa e pedal;
9.1.1.1.22. Toucas e luvas descartavelis;
9.1.1.2. A Concessionaria devera disponibilizar aos usuarios no espaco da lanchonete

os demais itens que forem indispensaveis para o funcionamento da lanchonete.

9.1.1.2.1. Os materiais ¢ equipamentos sdo de propriedade da Concessionaria,
e quando a qualquer tempo encerrar o contrato, serdo devolvidos a
Concessionaria.
9.1.2. Da matéria-prima e produtos a serem comercializados:
9.1.2.1. A matéria-prima para a confec¢do dos alimentos devera ser de boa qualidade

e os produtos minimos a serem comercializados foram descritos no quadro 3 abaixo, ¢
devem obedecer as normas dos orgdos fiscalizadores.

Item Descricao Ulli/i[(i?i‘iigade Frequéncia
1 |Agua mineral de 500 ml Unidade Diaria
2 |Refrigerante Lata 350ml Unidade Diaria
3 |Refrigerante Pitchula 250ml Unidade Diéria
4 | Suco da polpa com 4gua — copo 300ml Unidade Diéria
5 | Suco da polpa com leite — copo 300ml Unidade Diaria
6 |Salada de fruta — copo 150ml Unidade Diaria
7 |Café— 150 ml Unidade Didria
8 |Café com leite — copo 150ml Unidade Diaria
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9 | Salgados fritos (pastel, coxinha, enroladinho, ...) Unidade Diéria
10 | Salgados de forno (empada, esfirra, pio de queijo, ...) Unidade Diaria
11 |Fatia de torta doce Unidade Diaria
12 |Fatia de bolo diversos Unidade Diéaria
13 | Tapioca simples com manteiga Unidade Diéaria
14 |Hamburguer Unidade Diaria
15 |X-EGG Unidade Diéria
16 |X-Frango Unidade Diédria
17 |Misto quente Unidade Didria
18 | Cachorro quente Unidade Diaria
19 |Pdo com queijo Unidade Diaria
20 |P3o com ovo Unidade Diaria
Quadro 3 - Principais produtos ofertados
9.1.3. Dos uniformes:
9.1.3.1. Para uma melhor identificacdo do seu quadro de pessoal e higiene na

prestacdo dos servigos, a empresa Concessiondria devera fornecer uniformes padronizados a
todos os seus funciondrios ao longo de todo o Contrato.

9.1.3.2. Todos os uniformes sdo de fornecimento e responsabilidade da
Concessionaria, cabendo a fiscalizagdo acompanhar o seu uso adequado na prestagdo dos
Servigos.

Dos Crachas:

9.14.1. E de responsabilidade da Concessionaria oferecer a todos os seus
colaboradores pelo menos 1 (um) cracha de identificacdo funcional. Na impressdo deste
devera conter, obrigatoriamente, além da identificacdo da empresa as seguintes informagdes:
nome, cargo/fun¢ao e fotografia do funcionario.

9.142. A Concessionaria ndo poderd repassar os custos dos Crachds para a
Concedente e muito menos para os seus empregados.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. A demanda dos servigos, objeto deste estudo, contempla as estimativas de usudrios
propensos a utilizagdo dos servigos especificadas no Quadro 4 abaixo, assim como 0s principais
itens a serem ofertados, descritos no Quadro 3 do ponto 9.1.2. deste Termo de Referéncia.
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Comunidade universitaria Demanda estimada
Alunos da graduacéo (periodo 2022.1) 683
Alunos da pés-graduagao 74
Professores 87
Técnicos administrativos 47
Empregados terceirizados 86

Total 977

Quadro 4 - Estimativa dos usuarios da Lanchonete

10.1.2. Atualmente s6 existe essa Lanchonete no Campus de Sumé/PB a ser licitada para o

fornecimento de lanches. Entretanto, o CDSA nao garante a exclusividade na prestagdo dos servi-
¢os de lanchonete.

10.1.3. Os produtos informados no Quadro 3 do ponto 9.1.2. sdo os mais procurados na Lan-
chonete, o que ndo impede o fornecimento de outros itens.

10.1.4. Para a concess@o de uso para exploragdo comercial de servicos de lanchonete do Cam-
pus do CDSA, sera devido uma contraprestagdo mensal (aluguel).

10.1.5. A taxa da contraprestagdo foi definida com base na area do espacgo fisico a ser utiliza-
do pela Concessionaria (13,27 m?) acrescidos da taxa de consumo de energia elétrica, de agua e
dos servigos de vigilancia mantidos pelo CDSA e sera fixada no valor de RS 364,12 (trezentos e
sessenta e quatro reais e doze centavos).

10.1.6. Dado a dificuldade de mensurar o custo de limpeza, conservagéo e coleta de residuos
da Lanchonete, por envolver atividades de contratos diversos: de limpeza, de motoristas, de manu-
tencdo de veiculos e fornecimento de combustiveis, optamos por deixar essas atividades por conta
e responsabilidade da Concessionaria.

10.1.7. O valor estabelecido de RS 364,12 (trezentos e sessenta e quatro reais e doze centa-
vos) serd fixo e mensal referente a cessdo de uso do imovel publico (aluguel) incluindo despesas
com tarifa de agua e energia e quaisquer outras despesas decorrentes da sua utilizagdo deverdo ser
suportadas pelo Concessionaria.

10.1.8. O valor da contraprestagdo mensal ndo sofrera acréscimo de percentuais definidos no
Instrumento de Medig@o de Resultados (IMR) por ndo atingimento de metas satisfatoria de quali-
dade na prestag@o dos servigos, estes juntamente com outros indicadores serdo utilizadas para efei-
tos de sangdes e rescisdo contratual.

10.1.9. O pagamento devera ser recolhido em Conta da Unido através de GRU - Guia de Re-
colhimento da Unido, até o 10° (décimo) dia til do més subsequente. Na GRU, devera constar o
valor da contraprestagdo mensal, ja inclusa a taxa de fornecimento de dgua e energia, sob orienta-
¢d0 e controle da Prefeitura Setorial do CDSA/Fiscal do Contrato.

10.1.10. O valor da contraprestacdo mensal do espaco fisico da Lanchonete ndo sera objeto de
disputa na licitagdo.

10.1.11. Os precos dos servigos a serem comercializados na Lanchonete, serdo os utilizados
como critério de selecdo na licitagdo, e obrigatoriamente aqueles apresentados na proposta de pre-
¢o, que nao podem ser superiores aos fixados pela administragdo.

11. OBRIGACOES DA CONCEDENTE
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11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Concessiondria, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especial-
mente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade compe-
tente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Concessionaria por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irre-
gularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao, certificando-
se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Concedente o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabeleci-
das neste Termo de Referéncia;

11.5. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Concessiondria, tais como:

11.5.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Concessionaria, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;

11.5.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Concessionarias;

11.5.3. promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da Concessionaria, medi-
ante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em re-
lagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.5.4. considerar os trabalhadores da Concessionaria como colaboradores eventuais do pro-
prio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
dirias e passagens.

11.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

11.7. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Concessionaria;

11.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do ser-
vico e notificagdes expedidas;

11.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Concessionaria houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pela Concessionaria, das normas de seguranga ¢ satide no trabalho,
quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12. OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

12.1. Executar os servicos conforme especificagdoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quanti-
dade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultan-
tes da execugdo ou dos materiais empregados;
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12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracao
em sua integralidade, ficando a Concedente autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
adicionar aos pagamentos devidos a Concessionaria, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executa-
dos, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente ptblico
ocupante de cargo em comissdo ou fung@o de confianga no 6rgdo Concedente, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a empresa Concessionaria devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularida-
de relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni-
do; 3) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Tra-
balhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissi-
dio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadim-
pléncia ndo transfere a responsabilidade a Concedente;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Concedente ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execu¢do do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Concedente, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengédo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for neces-
sario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos ¢ especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi-
¢oes de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, & Concedente, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudan-
¢as nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilida-
de previstas na legislacdo, quando a Concessionaria houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela
Lein°® 13.146, de 2015.
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12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicial-
mente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocor -
rer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as nor-
mas de seguranga da Concedente;

12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros ¢ rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materi-
ais, equipamentos ¢ utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as re-
comendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

12.22. Nao ha necessidade da Concessionaria em promover transi¢cao contratual, haja vista ndo ser ne-
cessario o repasse/compartilhamento de conhecimento/informagoes/estrutura especificos peculiares ao ser-
vico. No entanto, torna-se imprescindivel que a mesma obedeca a legislacdo trabalhista, previdenciaria e
fiscal.

12.23. O Centro de Desenvolvimento Sustentdvel do Semiarido possui uma area total de 56 hectares,
incluido nesta uma grande area de preservagdo ambiental. Assim, levando em conta a interagdo do Campus
com o meio ao seu entorno, faz-se necessaria a adogdo de medidas tendentes a diminuir o impacto que a
contratagdo do servigo em tela ocasionaria. Por tal razdo, como diretriz no Planejamento da contratag@o,
torna-se imprescindivel considerar critérios e praticas de sustentabilidade. Dessa forma, e também em aten-
dimento a Instru¢cdo Normativa n° 01/2010 SLTI MPOG, a empresa Concessionaria devera adotar as prati-
cas de sustentabilidade, na execugdo dos servicos, no que couber:

12.23.1. Uso Racional da Agua e Energia Elétrica:

12.23.1.1. A empresa Concessionaria devera adotar medidas para evitar o
desperdicio da dgua potéavel, com verificagdo do funcionamento regular de instalagdes
e equipamentos voltados ao seu fornecimento, tais como torneiras e registros; em
como praticas de racionalizagdo do consumo, conforme instituido no Decreto n.°
48.138, de 08 de outubro de 2003;

12.23.1.2. A empresa Concessionaria devera adotar critérios para aquisigdo e
uso de equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo de agua;

12.23.1.3. A empresa Concessionaria devera utilizar equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo, submetendo-os ao fiscal do
Contrato quando do inicio dos servigos e nas substituigdes;

12.23.1.4. A empresa Concessionaria devera realizar verificagdes e, se for o
caso, manutencdes periddicas nos seus aparelhos elétricos (geladeira, freezer,
liquidificador, extensdes, filtros. etc) e evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas.

12.23.2. Residuos Soélidos:

12.23.3. A empresa Concessionaria devera seguir os seguintes parametros no descarte
e tratamento do lixo, em observancia aos dispositivos da Lei n® 12.305, de 02 de agosto
de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos:

12.23.3.1.Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos
orgios ¢ entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, na fonte geradora, e providenciar sua destinagdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela
coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n° 06, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de
outubro de 2006;
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12.23.3.2.Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

12.23.3.3.Realizar a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias
usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolu¢gado CONAMA n.° 257, de
30 de junho de 1999;

12.23.3.4. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes
e frascos de aerossois em geral;

12.23.3.5.Realizar o recolhimento e a separacdo dos residuos reciclaveis, de
acordo com a padronizacdo internacional, para a identificacdo por cores, nos
recipientes coletores (VERDE para vidroo VERMELHO para plastico,
AMARELO para metal e AZUL para papel);

12.23.3.6. A coleta do material passivel de reciclagem devera ser realizada em
horario diferenciado da coleta do lixo comum, utilizando-se sacos de lixo, de
fornecimento da Concessionaria, de cor diferente do utilizado para a coleta de
lixo comum, a fim de facilitar a identificacdo dos residuos;

12.23.3.7.Alocar os residuos passiveis de reciclagem coletados, nos
contéineres proprios destinados a Coleta Seletiva Solidaria ou em indicados
pelo CDSA;

12.23.3.8.Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separagdo de residuos so6lidos da Concedente.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Néo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da Concessionaria com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licita-
cdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A fiscalizag¢do do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pac-
tuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos de-
vera ser verificada juntamente com o documento da Concessionaria que contenha a relagdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades
e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.3. O representante da Concedente devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotan-
do as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§
1°e 2°do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.
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15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Conces-
siondria ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia, no IMR e na
legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 87 da Lei
n° 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do

Contrato.
15.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.
15.7. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qua-

lidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a Concessionaria a corre-
¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Concessionaria a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.9. Em hipoétese alguma, serd admitido que a propria Concessiondria materialize a avaliacdo de de-
sempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.10. A Concessionaria podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em rela-
¢do a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indi-
cadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Concessionaria de acordo com as re-
gras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo esco-
lhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servi-
cos.

15.13. A gestao e fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

15.13.1. Os atores envolvidos na gestdo ¢ fiscalizagdo contratual estdo elencados abaixo:

15.13.1.1. O Gestor do Contrato que tera a funcdo de coordenar as atividades relaciona-
das a fiscalizagdo técnica e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatd-
rios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentag@o pertinente ao
setor de Contratos para formaliza¢do dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo
de sangdes, extingdo do Contrato, dentre outros;

15.13.1.2. O Fiscal Técnico que sera responsavel pelo acompanhamento com o objetivo
de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis
com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convo-
catério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado
pela fiscalizacdo realizada pelo publico usuario;

15.13.2. Os contratos serdo realizados com a figura do representante legal, representante desig-
nado pela empresa para tratar de assuntos relacionados a execucdo do Contrato e sanar
possiveis inconsisténcias ou incompatibilidades nas atividades executadas;

15.13.3. As comunicagoes serdo realizadas via e-mail, carta registrada (AR), ou dependendo da
emergencialidade ou necessidade da celeridade da informacao, podera ocorrer via telefo-
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ne e até pessoalmente. No entanto, a Concessionaria deverd dispensar tratamento ade-
quado a ambas as formas de comunicagdo elencadas;

15.13.4. A alocagdo de pessoal da Concessiondria devera ser implementada de acordo com o
quantitativo de demanda, apos a publicagdo do Contrato e o recebimento da Ordem de
Servigos. Os pagamentos da Concessionaria devem ser realizados em conformidade com
esses critérios do Indice de Medigdo dos Resultados (IMR);

15.13.5. O critério de medicao de resultado dos servigos, a titulo de pagamento da contrapres-
tagdo mensal, sera realizado com base nos indicadores estabelecidos no IMR, sendo que
somente apds a informagao dos resultados podera ser realizada a emissdo do GRU pela
Concedente;

15.13.6. A avaliacdo tera uma periodicidade mensal e serd baseada a partir dos indicadores
apresentados de qualidade dos servigos prestados pela Concessionaria;

15.13.7. Os indicadores propostos implicam variaveis que estdo sob controle da Administragdo
e permitem a mensuragdo da qualidade e eficiéncia dos servigos contratados;

15.13.8. O pagamento da Contraprestagdo mensal da Concessionaria a Concedente devera ser
realizado apos ateste dos indicadores minimos de desempenho para aferi¢do da qualidade
esperada da prestag@o dos servigos indicados no IMR;

15.13.9. Nao ha necessidade da transi¢do contratual, haja vista ndo ser necessario o repasse/
compartilhamento de conhecimento/informagdes/estrutura especificos peculiares ao ser-
Vigo.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avalia¢do da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR),
conforme previsto no ANEXO II, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indica-
dores estabelecidos, sempre que a Concessionaria:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exi-
gida as atividades Concessionarias; ou

b) deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou uti-
liza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢aoGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabi-
veis, caso se constate que a Concessionaria:

16.2.1. nio produziu os resultados acordados;

16.2.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

16.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi-
¢o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1. A emissdo do Guia de Recolhimento da Unido — GRU deve ser precedida do recebimento defi-
nitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.
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17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Concessiondria devera entregar
toda a documentacdo comprobatoria do cumprimento da obrigacao contratual;

17.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscali-
zagdo apos a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A Concedente realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagao dos servigos e constatar e relacio-
nar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1.  Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamen-
to, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera re-
sultar no redimensionamento de valores a serem pagos & Concedente, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2. A Concessiondria fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug@o ou materiais empregados,
cabendo a fiscaliza¢do ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisoério.

17.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Concessi-
onaria, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado
em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1.  quando a fiscalizacao for exercida por um tnico servidor, o relatdrio circuns-
tanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias
na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e de-
mais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2.  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do
relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo an-
terior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realiza-
da, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento
do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisoério dos servigos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos ser-
vicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscaliza-
¢do e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, in-
dicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Concessionaria, por escrito, as
respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos pres-
tados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
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17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a GRU, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medig¢ao de Resultado (IMR).

17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Concessio-
naria pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposigdes legais em vigor (Lei
n® 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifi-
cacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Concessionaria, sem prejuizo da aplicag@o de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da GRU sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo
de Referéncia.

18.2. O valor estabelecido de R$ 364,12 (trezentos e sessenta e quatro reais e doze centavos) sera
fixo e mensal referente a cessdo de uso do imédvel publico (aluguel) incluindo despesas com tarifa de agua e
energia e quaisquer outras despesas decorrentes da sua utilizagdo deverdo ser suportadas pela Concessiona-
ria.

18.3. O valor da contraprestacdo mensal ndo sofrerd acréscimo de percentuais definidos no Instru-
mento de Medigdo de Resultados (IMR) por ndo atingimento de metas satisfatoria de qualidade na presta-
¢do dos servigos, estes juntamente com indicadores serdo utilizadas para efeitos de sangdes e rescisdo con-
tratual.

18.4. O pagamento devera ser recolhido em Conta da Unido através de GRU - Guia de Recolhimento
da Unido, até o 10° (décimo) dia util do més subsequente. Na GRU, devera constar o valor da contrapresta-
¢do mensal, ja inclusa a taxa de fornecimento de agua e energia, sob orientacdo e controle da Prefeitura Se-
torial do CDSA/Fiscal do Contrato.

18.5. A Concessiondria pagard o equivalente a 20% do valor da contraprestagdo mensal da concessao
de uso oneroso de bem publico para exploragio de servigos de lanchonete do CDSA, no periodo de recesso
académico, igual ou superior a 15 (quinze) dias consecutivos ou ndo, devidamente comprovado através do
calendario oficial fornecido pela Pro-Reitoria de Ensino da UFCG, e/ou em caso de paralisagdes das ativi-
dades académicas por motivos de forgca maior (greve, calamidade publica, questdes de satde publica, feria-
dos prolongados, etc..., de forma de garantir a loca¢do e pagar os custos minimos de manutencao (agua,
energia elétrica e seguranca patrimonial.

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, a
fiscalizagdo devera apurar o resultado das avaliagdes da execug@o do objeto e nesse caso especifico da con-
tratacdo, nao podera redimensionar valores de pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se cons-
tate que a Concessiondria:

18.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exi-
gida;
18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou uti-

lizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.7. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servios prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo Concedente, com fundamento na Lei de Dire-
trizes Orcamentarias vigente.

18.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Concedente ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao se fara

Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2021



desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calcula-
dos a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das se-
guintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I1=(TX) | (6/100) 1=0,00016438
- | 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. REAJUSTE
19.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data limite para a apresentacdo das propostas.

19.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Concessionaria, os precos ini-
ciais serdo reajustados, mediante a aplicago, pela Concedente, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5°
do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1I°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para
entrega da proposta na licitag@o;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgag@o do indice de reajustamento, a Concessiondria pagara a
Concedente a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo
em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice ofici-
al, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, pelas razdes abaixo justificadas:
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20.1.1. A administragdo ndo exigird garantia contratual haja vista as peculiaridades do objeto
licitado, os servigos ndo necessitarem de méao de obra com dedicagdo exclusiva, o peque-
no vulto envolvido e a dificuldade dos licitantes, os microempreendedores individuais,
em conseguirem essa garantia.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Concessiondria que:

a)  falhar na execu¢fo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigagodes as-
sumidas na contratagio;

b)  ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢)  fraudar na execucdo do contrato;

d)  comportar-se de modo inidéneo; ou

e)  cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a Concessiona-
ria as seguintes sangdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudica-
do em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds
o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexe-
cugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obriga¢@o assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois
por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo Concedente a
promover a rescisao do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdu-
rarem os motivos determinantes da punic¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a pro-
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pria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Concessionaria ressarcir
a Concedente pelos prejuizos causados;

21.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quais-
quer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.

21.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv”’ e “v” poder@o ser aplicadas a Concessionaria junta-
mente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorrén- 05
cia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou
2 caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servi-

3 . 03
¢os contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, 0
por servigo ¢ por dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o 03

expediente, sem a anuéncia prévia do Concedente, por em-
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pregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontua-

01
lidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar 0
do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconvenien-
8 te ou nao atenda as necessidades do servigo, por funcionario 01
e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formal-
mente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

03

10 Indicar ¢ manter durante a execugdo do contrato os prepos- 01

tos previstos no edital/contrato;

1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01

previsto na relagdo de obrigacdes da Concessiondria

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou pro -
fissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

21.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

21.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegu-
rara o contraditério e a ampla defesa a Concessionaria, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Concedente serdo acrescidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Concedente determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.
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21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo
Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado
o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de prética de infracdo admi-
nistrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publi-
ca nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilida-
de da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para cién-
cia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacdo - PAR.

21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato le-
sivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultan-
tes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

21.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s@o as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo pre-
vistos no edital.

22.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1. Apresentacdo de atestado de vistoria ou declaragdo emitida pelo licitante em que cons-
te, alternativamente, que conhece as condi¢des locais para execucdo do objeto; ou que
tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,
e assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questio-
namentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a Concedente.

22.3.2. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas compativeis
com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao de ates-
tado(s) ou documentos fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

22.3.2.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados ou outros
documentos deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes carac-
teristicas minimas:

22.3.2.1.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 06
(seis) meses na prestagdo dos servigos, conforme item 10.7.1 do Ane-
x0 VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.2.2.  Os atestados ou outros documentos deverdo referir-se a servigos prestados no
ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no con-
trato social vigente;

22.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

22.4.1. Valor Global: R$ 89,18 (oitenta e nove reais e dezoito centavos).
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22.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢@o de precos anexa ao edital.
22.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

22.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 89,18 (oitenta e nove reais e dezoito centavos).

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

24.1. A contratagdo decorrente deste instrumento convocatorio ndo envolvera recurso publico, ndo necessi-
tando para tanto, de previsdo orgamentaria.

Sumé/PB, 13 de margo de 2023

Elaborado por:

HUGO VLADIMIR BARBOSA JUVENAL MORAIS

(GEAF/CDSA - Membro)

JOAO SEVERO FILHO

(GEAF/CDSA - Membro)

MARCIO DANIEL RODRIGUES MEDEIROS

(PU/CDSA - Demandante)

RAFAELLE MARIANA DE MEDEIROS OLIVEIRA

(PU/CDSA - Membro)

THIAGO CARDOSO DE LIMA

(PU/CDSA - Membro)
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Anexos:

I — Estudo Técnico Preliminar;
II — Instrumento de Medic¢ao de Resultado (IMR).
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Estudo Técnico Preliminar 1/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23096.085613/2022-14

2. Do servico

Concessdo de uso oneroso de bem pulblico para exploragdo de servicos de lanchonete do Centro de
Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé, denominado de “Lanchonete do
CDSA”", com localizagédo no interior do Campus, na Rua Luiz Grande S/N - Bairro Frei Damido, Sumé/PB, para
atendimento as necessidades de lanches e assemelhados a comunidade universitaria e demais interessados,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste Estudo Preliminar.

Descrigédo Area Interna (m2)
Lanchonete do CDSA 13,27

Quadro 1 — Prédio objeto da cessao

O mapa da area (planta baixa) destinada ao uso da lanchonete propfe os seguintes espagos: uma area interna
contendo 01 (uma) cozinha com pia, espaco para preparacdo de lanches e acondicionamento dos insumos
e balcdo para atendimento aos usuarios; e uma area externa destinada para uso comum dos usuarios, que nao
faz parte do objeto da concesséo.

3. Apresentacdo

No intuito de suprir as demandas do CDSA, a Equipe de Planejamento da Contratacdo do Centro de
Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido — CDSA/UFCG, instaurada pela Portaria CDSA n° 68 de 06 de
dezembro de 2022 (documento SEI 2968371), no uso de suas atribuiges, vem apresentar estudo técnico preliminar
relativo & CONCESSAO DE USO ONEROSO DE BEM PUBLICO, a titulo precério, visando a instalacdo de uma
Lanchonete, nas dependéncias do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido — CDSA/UFCG no
Municipio de Sumé/PB, para atendimento das necessidades de lanches e assemelhados a comunidade universitaria
e demais interessados nesses servigos.

Tal estudo preliminar retine o que foi possivel aferir em termos de demanda em servigcos na area, expde as
estratégias utilizadas para estimar os requisitos da concesséo, avalia sua necessidade e aponta o propdsito por tras
da escolha das solu¢des indicadas.

As especificagBes técnicas contidas no presente documento, inclusive quanto ao detalhamento, requisitos,
caracteristicas, especificidades, quantitativos e valores dos servicos do objeto da concesséo foram definidos com
base em parametros técnicos objetivos, para a melhor consecucao do interesse publico.

Com efeito, a consideragdo de critérios de planejamento é uma obrigacdo imposta através da publicacdo da
Instrucdo Normativa n® 05/2017 e suas altera¢gBes, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, em
26 de maio de 2017, que modifica os procedimentos para a contratacdo de servigos terceirizados pela
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Também vale registrar que a cessdo de uso oneroso
do espaco destinado a instalagdo de Lanchonete possui respaldo legal no Decreto n.° 3.725/2001 que disp6e sobre
a utilizacéo dos bens imoéveis de dominio da Unido.

Assim, realizou-se uma pesquisa aprofundada em legislaces, editais, cadernos e manuais, a fim de identificar a

solugdo mais vantajosa, eficiente e sustentavel para o objeto capaz de suprir as demandas estimadas para este
Centro e trazer uma seguranca juridica na implementacéo da licitagdo deste servico, sempre buscando o equilibrio
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entre os trés principios norteadores da licitagdo publica: sustentabilidade, economicidade e competitividade. Por fim,
esse substrato busca atingir os fins da licitagdo publica: promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel,
garantia da isonomia e sele¢do da proposta mais vantajosa.

4. Da Equipe de Planejamento

A Equipe objeto da Portaria CDSA n° 68 de 06 de dezembro de 2022 (documento SEI 2968371), € composta pelos
seguintes membros:

a) Marcio Daniel Rodrigues Medeiros - Matricula SIAPE n°® 1756226 - Demandante
b) Rafaelle Mariana de Medeiros Oliveira - Matricula SIAPE n°® 2059184 - Fiscal

¢) Thiago Cardoso de Lima - Matricula SIAPE n° 1370965 - Fiscal substituto

d) Hugo Vladimir Barbosa Juvenal - Matricula SIAPE n° 2033440 - Membro

e) Jodo Severo Filho - Matricula SIAPE n° 1762278 - Membro

5. Da natureza dos servicos e legislacao

5.1 Da classificacdo dos servigos

O servico objeto da CONCESSAO se enquadra como comum, pois os padrées de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais de mercado.

A partir da andlise da execugédo do Contrato encerrado deste Centro, a Equipe de Planejamento da contratacéo
avalia que a concessdo precisara dispor de empresa que preste um bom atendimento, de forma continua, com
lanches e assemelhados de qualidade, obedecendo as normas dos érgdos de controle, da instituicdo e da nossa
legislacdo, de forma a atender as necessidades diarias dos alunos, professores, técnicos administrativos,
empregados terceirizados e demais usuarios interessados.

Os servigcos enquadram-se nos pressupostos do decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgao licitante,
ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONCESSIONARIA e a
Administracdo CONCEDENTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagéo direta.

5.2 Legislacdo Aplicada

Para operacédo da solucdo, necesséria a observancia das normas relativas ao tema que devem ser observadas
pela Administracéo Publica Federal: Lei n°® 8.666/93, Lei n® 10.520 /2002, Lei n° 8.078/1990, decreto n° 10.024, de
20 de setembro de 2019, Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n°. 01 de 19 janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacédo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG e alteracdes
subsequentes; Instru¢cdes Normativas SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, e n° 01, de 19 de janeiro de
2010 e n° 02, de 11 de outubro de 2010; Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Decreto n° 8.538,
de 06 de outubro de 2015; decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018; Resolugdo CNNPA n°33, de 09 de
novembro de 1977; Cédigo de Defesa do Consumidor; Resolucdo RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004 da
ANVISA; Portaria MP n° 409, de 21 de dezembro de 2016, dentre outros; Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil da
Presidéncia de Republica, que regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer
critérios, praticas e diretrizes para a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes realizadas
pela Administracdo Publica Federal, e institui a Comissédo Interministerial de Sustentabilidade na Administragéo
Publica — CISAP.

Além disso, os servigos a serem executados deverdo obedecer rigorosamente as normas e cédigos aplicaveis ao

servico em pauta, sendo que as especificacdes da ABNT serdo consideradas como elemento base para quaisquer
servigos ou fornecimentos de materiais e equipamentos.
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Ndo havendo normas da ABNT, ou caso ndo sejam especificas, deverdo ser consideradas as prescrigoes,
indicagBes, especifica¢cdes, normas e regulamentos de O6rgdos/entidades internacionais reconhecidos como
referéncia técnica, bem como as recomendagdes dos fabricantes dos equipamentos e materiais que compdem o
sistema.

A CONCESSIONARIA deveré atender, de forma complementar, as legislacdes locais (estadual, distrital, municipal)
pertinentes.

A CONCESSIONARIA devera atender as Normas citadas considerando sempre a Ultima verséo ou a respectiva
substituta, além das complementares.

A CONCESSIONARIA ndo deve se deter apenas as normas técnicas especificas relacionadas neste estudo
preliminar.

Em particular, também devem ser observadas, no que couber, as seguintes Recomendacdes, Resolugdes, Normas,
Decretos e Leis:

® 3as prescricdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem
de produtos;
as normas, especificagdes técnicas e rotinas constantes do presente documento;
Decreto-Lei 271/67 - Dispde sobre loteamento urbano, responsabilidade do loteador concessédo de uso e
espaco aéreo e da outras providéncias;

® Lei 9.636/98 - Dispde sobre a regularizagdo, administracdo, aforamento e alienacéo de bens iméveis de
dominio da Unido, altera dispositivos dos Decretos-Leis nos 9.760, de 5 de setembro de 1946, e 2.398, de 21
de dezembro de 1987, regulamenta o § 20 do art. 49 do Ato das Disposi¢es Constitucionais Transitorias, e
da outras providéncias;

® Decreto n.° 3.725/2001 — Regulamenta a Lei no 9.636, de 15 de maio de 1998, que dispbe sobre a
regularizagdo, administragcdo, aforamento e alienagédo de bens imdveis de dominio da Unido, e d4 outras
providéncias;
Lei 9.760/46 - Dispde sobre os bens iméveis da Unido e da outras providéncias;
Lei 6.120/74 - Dispde sobre a alienacdo de bens imdveis de instituicdes federais de ensino e da outras
providéncias;

® As resolucdes da Anvisa, em especial: RESOLUCAO RDC N° 216 - Dispde sobre Regulamento Técnico de
Boas Praticas para Servigos de Alimentagao.

® as normas técnicas mais recentes da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e do INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia), em especial:

® ABNT NBR 15635 - Servicos de alimentagdo — Requisitos de boas praticas higi€nico- sanitarias e controles

operacionais essenciais.

ABNT NBR 10719 — Apresentacgéo de relatérios técnico-cientificos.

As normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as seguintes:

NR-6 - Equipamentos de Prote¢&o Individual — EPI,

NR-15 - Atividades e Operagdes Insalubres

NR-9 - PPRA — Programa de Prevencgédo de Riscos Ambientais

As normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT.

Portaria n° 2.296/97, de 23 de julho de 1997.

5.3 Planejamento, Contratacéo e Fiscalizagao de Contrato Anterior

O Planejamento da contratacéo anterior foi feito baseado numa estimativa de usuarios dos servicos de lanches e
refeicdes, no valor de locacdo que 0s propensos interessados estariam dispostos a pagar, por falta de espagos
publicos/privados destinados a lanchonetes e/ou restaurantes de porte semelhante em local préximo do Campus ou
mesmo na cidade de Sumé/PB. Havia sempre o risco da CONCESSIONARIA n&o obter o retorno esperado, deixar
de realizar o pagamento das contraprestacfes em dia e/ou abandonar a prestacdo dos servicos, dada a incerteza do
negocio, a queda das vendas afetadas pela crise financeira que passava o Pais e sazonalidade da atividade. A
contratagcdo se deu através da modalidade concorréncia publica. Porém, foram verificadas na contratacao anterior
algumas dificuldades do fornecedor em honrar com os compromissos assumidos, incluindo problemas de atrasos de
pagamentos em razdo de diminuicdo no fluxo dos clientes, bem como o reajuste no valor da contraprestagao.
Quanto a gestéo do Contrato, a fiscalizagdo dos servigcos se dava através de inspec¢éo visual, acompanhamento dos
pagamentos e qualidade dos servicos através do nivel de satisfagdo dos usuarios dos servigos.

Posteriormente foi realizada uma nova licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico, no segundo semestre de 2019

(Processo SEI n° 23096.008050/2019-37), entretanto ndo se obteve éxito dada a inexisténcia de propostas,
caracterizando-se assim como ‘“licitacéo deserta”.
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Com o advento da pandemia da COVID - 19 no inicio de 2020, que culminou na suspensdo das atividades
académicas e administrativas de forma presencial no ambito da UFCG e na ado¢do do modelo remoto das
atividades, tornou-se inviavel a formalizacdo de demanda para abertura de novo processo licitatério para a
concesséao de uso para exploracdo comercial de servicos de lanchonete no CDSA.

6. Descricao da necessidade

O Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido (CDSA) possui uma area total aproximada de 56 hectares,
incluido nesta uma grande area de preservacdo ambiental e uma parte edificada, e se localiza a aproximadamente 4
km de distancia do Centro da Cidade de Sumé, no Cariri Paraibano, em uma das regifes mais pobre do Estado.
Dispde de 07 (sete) cursos de graduacdo, a saber: Engenharia de Biossistemas, Engenharia de Biotecnologia e
Bioprocessos, Engenharia de Producdo, Licenciatura em Ciéncias Sociais, Licenciatura em Educag¢do do Campo,
Tecnologia em Agroecologia e Tecnologia em Gestdo Publica; 3 (trés) programas de pés-graduacgéo lato sensu
(Ensino de Ciéncias da Natureza e Matemética para a convivéncia com o semiarido, Gestdo das Politicas Publicas
(EGESPP) e Educacdo de Jovens e Adultos com énfase em Economia Solidaria no Cariri Paraibano); e 03 (irés)
programas de pdés-graduacgédo stricto sensu (Mestrado Profissional em Rede Nacional e Gestdo e Regulacdo de
Recursos Hidricos — ProfAgua, Mestrado Profissional de Sociologia em Rede Nacional — ProfSécio e Mestrado
Interinstitucional em Farmacoquimica) e também executa varios projetos de pesquisa e extensdo incentivando o
desenvolvimento e integragdo da comunidade da regiéo.

O CDSA funciona nos trés turnos, com atividades de segunda a sabado, sendo alguns cursos com atividades em
periodo integral. Possui uma comunidade universitaria estimada de 977 usuérios, dentre eles alunos,
professores, técnicos administrativos e empregados terceirizados.

A presente concesséao se justifica pela demanda do CDSA por estabelecimentos comerciais de venda de produtos
de lanchonete apta a suprir as necessidades da comunidade académica em relagdo a alimentagdo rapida, uma vez
qgue ndo ha estabelecimentos comerciais proximos aos locais de atividades académicas e administrativas, limitando
0 acesso daqueles que ndo possuem veiculo préprio e/ou ndo dispde de tempo para o deslocamento a
estabelecimentos que comerciais distantes do Campus.

Os potenciais usuarios necessitam de um bom atendimento, com fornecimento de alimentagdo diaria e continua de
boa qualidade, através de um ambiente limpo e saudavel que seja adequado ao atendimento das necessidades de
alimentacdo, para que possam executar a contento as atividades académicas de ensino, pesquisa e extenséo, bem
como as administrativas.

E importante ressaltar que os servicos da Lanchonete além de proporcionar uma melhor qualidade de vida aos seus
potenciais usuarios, terdo a vantagem de adquirir lanches a pregos de mercado.

Concessdo de uso oneroso de bem publico para exploragdo de servicos de lanchonete do Centro de
Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé, de forma continua, tem observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislacdes aplicaveis (art. 57, 1, da Lei n° 8.666
/1993). Sua finalidade consiste no atendimento a demanda de alimentacdo a comunidade universitaria e demais
usuarios dos servicos de forma ininterrupta, proporcionando as condi¢cdes necessarias ao regular funcionamento e
desenvolvimento das atividades académicas e administrativas de todo o Campus.

A Equipe de Planejamento da contratagéo verificou que a alternativa mais viavel tecnicamente e economicamente
para a prestagdo dos servi¢os de lanchonete seria a cessédo onerosa de uso do espaco fisico via processo licitatorio,
pelos seguintes motivos: ndo possuirmos no nosso quadro de servidores e terceirizados pessoal suficiente e
qualificado para executar tais atividades; e a dificuldade de manter estoques continuamente e adquirir produtos via
processo licitatorio.

Em fungdo da natureza dos servicos e tempestividade da concessdo, a Equipe de Planejamento optou pela
realizacdo da modalidade de licitagdo Pregdo Eletrénico, objeto da Lei 10.520/2003, uma vez que a demanda tem
padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos, por meio de especifica¢cdes usuais de
mercado; e pela eficiéncia e eficicia frente as demais opgbes oferecidas pela legislagdo ao administrador publico.

Percebe-se que o pregdo é a modalidade de licitagdo, muitas vezes mais célere e eficiente, que pode atender,

plenamente, aos objetivos da Administragcdo nos casos de Concessédo de uso de espaco publico. Apds andlise aos
precedentes: Tribunal de Contas da Unido — TCU: Decisdo n. 275.320/92-8; Acordao n. 2844/2010 — Plenério;
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Superior Tribunal de Justica — STJ: ROMS n° 16280, REsp n° 524811. Concluimos, com seguranga, que o pregéo é
modalidade licitatria que atende aos preceitos exigidos na Concessao de uso de espago publico, também chamada
de Concessédo administrativa de uso, pois € modalidade legitima, célere e eficiente, capaz de angariar a proposta
mais vantajosa para a Administracao.

Assim, a administracao optou pela realizacdo de um instrumento contratual, com a possibilidade de vigorar por até
60 (sessenta) meses, contadas as prorrogacdes admitidas pelo art. 57, Il, da Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos (LLCA).

O espacgo fisico destinado a exploracdo comercial dos servigos objeto da licitagdo, Lanchonete do CDSA,
individualmente possui area interna total de aproximadamente 13,27mz2.

Vale registrar que a cessao de uso oneroso do espago destinado a instalagdo de lanchonete possui respaldo legal
no Art. 12 do Decreto n.° 3.725/2001 que dispde sobre a utilizagdo dos bens iméveis de dominio da Unido.

Por fim, a deflagracdo desse processo licitatdrio justifica-se pelo retorno de forma presencial das atividades
académicas e administrativas, da necessidade dos servicos de lanchonete e da adequagdo do novo espagco fisico
para a sua instalacéo

7. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
PU-CDSA Marcio Daniel Rodrigues Medeiros

8. Descricao dos Requisitos da Contratacao
8.1 Da Natureza do Servico (Continuada ou N&o)

A partir da andlise da execucdo dos Contratos encerrados no Campus de Sumé, a Equipe de Planejamento da
contratacdo avalia que o Contrato precisara dispor de servigcos de natureza continuada, especializada, e em
conformidade com os normativos vigentes na instituicdo, dos 6rgédos de controle e da legislacédo atual, de forma a
atender as necessidades diarias de usuarios, que sdo constantes e ndo intermitentes, pois os referidos servigos sédo
auxiliares e necesséarios a administragdo, no desempenho de suas atribuigbes, que se interrompidos podem
comprometer as atividades académicas e administrativas, sob pena de prejuizo ao interesse publico e cuja
contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.

Vale destacar a consonancia do exposto com o Acérddo do TCU n° 132/2008:

“Na realidade, o que caracteriza o carater continuo de um determinado servigo é sua essencialidade para
assegurar a integridade do patrimdnio publico de forma rotineira e permanente ou para manter o
funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua interrupgcao possa
comprometer a prestacéo de um servi¢o publico ou o cumprimento da misséo institucional.”

A concesséo ainda devera atender aos requisitos abaixo listados:
8.2 Do quantitativo e qualificacdo da méo de obra

A CONCESSIONARIA devera ter um quadro funcional minimo necessario, podendo ser de natureza familiar, e com
qualificacéo adequada que garanta a prestacédo dos servigos de alimentacéo com presteza e qualidade.

8.3 Da Capacita¢éo

A empresa CONCESSIONARIA devera capacitar seus funcionarios no atendimento das Normas Internas
estabelecidas nesse estudo (ABNT, Anvisa, INMETRO, ...), observando especialmente as orientagbes para critérios
de Alimentac&o, Higiene, Sustentabilidade, Seguran¢a e Medicina do Trabalho.

8.3.1 Da Alimentacao e Higiene

5de 22



UASG 158401 Estudo Técnico Preliminar 1/2023

A empresa CONCESSIONARIA devera atender as normas, acdes e recomendacdes destinadas & melhoria dos
servicos de alimentacdo e higiene na operacdo dos produtos ofertados e no ambiente de trabalho, conforme
descritas abaixo:

As resolucdes da Anvisa, em especial a RESOLUCAO RDC N° 216 - Dispde sobre Regulamento Técnico de Boas
Praticas para Servicos de Alimentacdo; as normas técnicas mais recentes da ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas) e do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia), em especial: ABNT NBR 15635 - Servicos de
alimentacdo — Requisitos de boas praticas higiénico- sanitarias e controles operacionais essenciais.

8.3.2 Da Seguranca do Trabalho

Cabe a empresa CONCESSIONARIA a implantacdo do conjunto de normas, acbes e medidas preventivas
destinadas a melhoria dos ambientes de trabalho, & prevencédo de doengas ocupacionais e acidentes do trabalho,
para proporcionar a melhor qualidade de vida no ambiente de trabalho. Atentando para o cumprimento dos
seguintes itens:

a) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca individual e coletiva adequado ao risco, em perfeito
estado de conservacao e funcionamento e os demais que se fizerem necessérios para o desempenho de suas
funcbes;

b) A empresa devera ser responsavel por manter e fiscalizar o uso dos EPI's e EPC’'s por parte dos seus
funcionarios, sendo o seu uso critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados no indice de Medigéo dos
Resultados — IMR.

8.4 Da Duragao do Contrato

Foi verificado que os servicos continuos de lanchonete, com cessdo de espaco fisico, apresentam-se mais
adequado tecnicamente com a formalizagdo do instrumento de Contrato, por envolver uma série de obrigacBes
contratuais e legais, além de possibilitar a prorrogacéo até o limite de 60 meses e alteragdes contratuais. Por essa
razéo, o presente estudo trabalha exclusivamente com a hip6tese de existir termo de Contrato, cuja vigéncia sera de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da CONCEDENTE até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme disciplinado no Contrato.

8.5 Do Representante Legal

A empresa devera informar um representante legal junto ao Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido -
CDSA, com poderes para receber oficios, representar a CONCESSIONARIA em reunifes e assinar respectivas atas
- obrigando a CONCESSIONARIA nos termos nela constantes, receber solicitagdes e orientacdes para o
cumprimento do Contrato, notificacdes de descumprimento, de aplicagdo de penalidades, de rescisdo, de
convocacgdo ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais e todas as demais que imponham ou nédo
abertura de processo administrativo ou prazo para a CONCESSIONARIA responder ou tomar providencias e para
representa-la em todos os demais atos que se relacionem com o Contrato.

Esse representante devera ter capacidade legal e gerencial para tratar de todos 0s assuntos previstos no
instrumento contratual, o qual deverd, além de ser acessivel por intermédio de telefones fixos e celulares, manter-se
nas dependéncias do CONCEDENTE durante a presta¢do do servi¢o, para, nos termos do art. 68 da Lei no 8.666
/1993, proceder aos contatos com o representante da Administragdo durante a execugdo contratual e prestar
atendimento aos profissionais em servico, tais como:

a) Acompanhar e controlar, semanalmente, os servigos oferecidos pela Lanchonete;

b) desenvolver outras atividades de responsabilidade da CONCESSIONARIA, principalmente quanto ao controle de
informacdes relativas ao seu faturamento mensal, bem como a apresentacdo de documentos quando solicitado;

c) manter a ordem, a disciplina e o respeito entre os profissionais alocados na execuc¢do do Contrato, devendo
orientar e instruir os empregados quanto as normas e os regulamentos internos do CDSA,;

d) observar os profissionais quanto ao uso do fardamento e EPI's, promovendo a corregdo das falhas verificadas;

e) realizar semestralmente pesquisas de precos no mercado local dos principais itens fornecidos pela Lanchonete, a
fim de realizar ajustes nos prec¢os dos produtos a serem vendidos;

f) comparecer constantemente no CDSA, a fim de verificar a qualidade dos servigos prestados e assinar o Relatério
de Avaliagéo da Qualidade dos Servicos, ou quando for solicitado.
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g) responder pela empresa perante os 6rgdos de fiscalizagdo publica, tipo a Vigilancia Sanitaria, Corpo de
Bombeiros, IBAMA, Ministério do Trabalho, etc...

8.6 Da necessidade da Transi¢do Contratual

Do servico em estudo n&o foi constatada a necessidade da CONCESSIONARIA em promover transigéo contratual,
haja vista ndo ser necessario o repasse/compartilhamento de conhecimento/informacg8es/estrutura especificos
peculiares ao servico. No entanto, torna-se imprescindivel que a mesma obedeca a legislagdo trabalhista,
previdenciaria e fiscal.

8.7 ldentificacdo da Solugdo de Mercado

Este item tem como objetivo avaliacdo das diferentes solu¢des existentes no mercado e a escolha daquela que
atenda aos requisitos definidos neste estudo técnico preliminar. Nesse sentido, a Equipe de Planejamento da
Contratagdo procurou verificar as solugdes no mercado referente aos servigos em tela, conforme tabelas abaixo:

Iltem |Demanda Descri¢éo da Solucao
Fornecimento de servigos de lanchonete para Concessao de uso oneroso de bem publico para
atendimento & demanda do CDSA. exploracéo de servicos de lanchonete.

1

2 Fornecimento de servigos de lanchonete para Fornecimento de lanches feitos diretamente pela
atendimento a demanda do CDSA. Universidade.

Quadro 2 — Solucédo de mercado

A solucéo 1 foi vista pela Equipe como a mais viavel, pois a Concessao de uso oneroso de bem publico para
exploracéo de servicos de lanchonete é a mais adequada, ja que a Universidade nédo pode exercer atividades de
comeércio e por esse servigco nao ser caracterizado como atividade-fim da institui¢éo.

A solucdo 2 ndo é a melhor a ser adotada, ja que que o CDSA ndo possui servidores efetivos suficientes
/qualificados para a sua execuc¢do, e nem de pessoal terceirizado; dificuldade na contratacdo dos produtos
/insumos por meio de licitacédo, além do mais por néo caracterizar como atividade-fim da Universidade.

Sendo assim, a solucdo 1 atende as necessidades atuais do Centro envolvido neste estudo. Trata-se da mesma
metodologia de contratacdo implantada em outros 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica Federal, com
historico de contratacdes conhecidas e explicitadas no Painel de Precos do Ministério do Planejamento. Por esse
motivo faz-se necessario o processo licitatério, para que tenhamos uma empresa que apresente a proposta mais
vantajosa dentro das especificacdes técnicas descritas no termo de referéncia e seus anexos, trazendo
economicidade, qualidade dentro dos critérios preestabelecidos e com atendimento aos indicadores a serem
aferidos.

A Equipe de Planejamento analisou e decidiu que a solucdo mais adequada seria a contratagdo indireta dos
servicos de alimentagédo, via Cessdo Onerosa de Espaco Publico, com a instalagdo de equipamentos, contratacao
de pessoal e fornecimento de matéria-prima pela empresa CONCESSIONARIA, de forma a atender as
necessidades diarias de alimentacéo, que sdo constantes e ndo intermitentes no CDSA, mediante o pagamento de
um valor de contraprestacao para cobrir despesas pelo uso do espaco fisico, consumo de agua, energia elétrica e
vigilancia.

9. Levantamento de Mercado
Observa-se que um Campus Universitario como o do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido — CDSA

ndo se restringe a esfera académica com ambientes como salas de aulas e laboratérios, mas abrange ambientes
administrativos e de interagdo com a comunidade académica.
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Nesse sentido, a Equipe de Planejamento da Contratagéo identificou a necessidade de uma solugdo em servigos de
apoio na area de lanchonete que atenda as especificidades de cada setor contemplado no Campus. Para tanto,
avaliamos que o Campus precisa dispor de um espaco disponivel ao atendimento de alimentacéo para suprir as
necessidades diarias de cada setor, que sdo constantes e ndo intermitentes.

Considerando que o Campus possui espaco apto a abrigar esse servigo, avalia-se como tempestiva a abertura de
procedimento de exploragdo comercial dos servicos de lanchonete mediante concessdo de uso oneroso de bem
publico, em atencao aos principios da conveniéncia, oportunidade e interesse publico por contratagao.

Justifica-se e motiva-se, portanto, a realizagdo do contrato para atender a comunidade académica do Campus, que
ao longo de suas atividades letivas e administrativas diarias demandam por produtos alimenticios (lanches), sem
haver a necessidade de deslocamentos para fora do Campus, garantindo assim a seguranca de todos.

10. Descricdo da solucdao como um todo

O CDSA, Campus de Sumé/PB, atende académicos de cursos de graduacéo e pos- graduagéo, ministrados em trés
periodos distintos (manha, tarde e noite) e ndo possui dentre as praticas docentes, estrutura que permita
fornecimento de servicos de lanchonete a comunidade académica. Portanto, faz-se necessario licitar os servigos,
como preceitua a Lei 8.666/93 que constitui normas de Licitagdes e Contratos da Administracdo Publica.

O publico provéavel usuérios € composto por clientes potenciais que sdo os alunos matriculados nos 07 (sete) Cursos
de Graduacdo no CDSA, além dos alunos matriculados nos cursos de pés-graduacéo ofertados pelo CDSA, como
também os servidores docentes, técnicos administrativos e empregados terceirizados que provavelmente
necessitardo dos servigos prestados durante o periodo letivo.

O CDSA, Campus de Sumé/PB, possui ambiente adequado para instalacdo de servigos de lanchonete
pretendida; contudo, a utilizagao eficiente do espaco s6 é possivel mediante a terceirizagdo dos servigos solicitados,
tendo em vista que o Campus ndo possui servidores contratados para o desempenho de tais servigos acessorios, e
0Ss mesmos nao constituem atividade finalistica das Instituicdes Federais de Ensino.

O espago fisico destinado a exploracdo comercial dos servigos objeto da licitagdo esta descriminado no objeto
desse estudo.

Enfim vale registrar que a cesséo de uso oneroso do espacgo destinado a instalacéo de lanchonetes possui respaldo
legal no Decreto n.° 3725/2001 que dispde sobre a utilizagdo dos bens iméveis de dominio da Uniéo.

11. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A demanda dos servicos, objeto deste estudo, contempla as estimativas de usuarios propensos a utilizacdo dos
servigos, assim como os principais itens a serem ofertados na Lanchonete, estdo especificadas no quadro a seguir:

Comunidade universitaria Demanda estimada

Alunos da graduacéo (periodo 2022.1) 683

Alunos da p6s graduacao 74
Professores 87
Técnicos administrativos 47
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Empregados terceirizados 86

Total

977

Quadro 3 — Estimativa dos usuarios da Lanchonete.

Estudo Técnico Preliminar 1/2023

Observacao: Atualmente sé existe essa Lanchonete no Campus de Sumé/PB a ser licitada para o fornecimento de
lanches. Entretanto, o CDSA n&o garante a exclusividade na prestacéo dos servigos de lanchonete.

Segue abaixo, o Quadro 4 com a relagdo dos principais produtos a serem comercializados na Lanchonete do CDSA
e sua frequéncia de utilizacao:

Item Descricéo Frequéncia
1 Agua mineral de 500 ml Diéria
2 Refrigerante Lata 350ml Diaria
3 Refrigerante Pitchula 250ml Diaria
4 Suco da polpa com agua — copo 300ml Diéaria
5 Suco da polpa com leite — copo 300ml Diaria
6 Salada de fruta - copo 150ml Diaria
7 Café - 150 ml Diaria
8 Café com leite — copo 150ml Diéria
9 Salgados fritos (pastel, coxinha, enroladinho, ...) Diaria
10 Salgados de forno (empada, esfirra, pdo de queijo, ...) Diéaria
11 Fatia de torta doce Diéaria
12 Fatia de bolo diversos Diaria
13 Tapioca simples com manteiga Diaria
14 Hamburguer Diaria
15 X-EGG Diaria
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16 X-Frango Diaria
17 Misto quente Diaria
18 Cachorro quente Diaria
19 P&o com queijo Diéria
20 P&o com ovo Diaria

Quadro 4 — Principais produtos ofertados na Lanchonete

Observacao: Os produtos informados sdo os mais procurados na Lanchonete, o que ndo impede o fornecimento de
outros itens.

11.1 Metodologia de afericdo da demanda

A demanda dos usuarios foi estimada a partir de consulta de dados fornecidos pelos sites da Pro-Reitoria de Ensino
da UFCG (https://pre.ufcg.edu.br:8443/RelatoriosPRE/flow.html?_flowld=viewReportFlow&reportUnit=/Relatorios
/Abertos/dadosCentroPorPeriodo&j_username=anonymousUser&j_password=) e do CDSA (http://www.cdsa.ufcg.
edu.br/cdsa/recursos-humanos.html). Ja a relagdo dos principais produtos a serem ofertados na Lanchonete pela
CONCESSIONARIA foi definida a partir da experiéncia de contratacbes anteriores. A administracdo ndo tem
mecanismos que permitam quantificar os produtos que serdo vendidos pela Lanchonete, dada a variac@o constante
de fluxo diario de pessoas no local.

11.2 Dos locais de prestacdo dos servicos

Os servigos serdo prestados no seguinte local: CDSA/UCFG — Campus de Sumé - Rua Luiz Grande, S/N, Frei
Damido, Sumé — PB — CEP 58540-000;

O espago fisico da Lanchonete esta localizado no subsolo do prédio denominado Ambiente dos Professores, e
compreende 0s seguintes espagos: uma area interna contendo 01 (uma) cozinha com pia, espago para preparagao
de lanches e acondicionamento dos insumos e balcdo para atendimento aos usuarios; e uma area externa destinada
para uso comum dos usuarios.

11.3 Dos Horérios da Prestacdo dos Servigos

A CONCESSIONARIA serd obrigada a manter o estabelecimento aberto de acordo com os horarios de
funcionamento da instituicdo, no periodo compreendido entre as 08:00 hs da manha as 22:00hs da noite, de
segunda a sexta e no sabado das 08:00 hs as 12:00 hs da manha, podendo ser alterado com prévia autorizagdo da
administragéo.

O concessionario serd obrigado a manter o estabelecimento aberto sempre que houver atividade académica, em
horario comercial, durante todo o periodo letivo; no periodo de férias e aos domingos e feriados a critério da
administracéo do Centro que estiver ocupando o espaco. Em outros periodos, a CONCESSIONARIA sé podera
manter o estabelecimento aberto desde que autorizado formalmente pela administracdo do Centro ou Prefeitura
Universitéria.

O acesso da CONCESSIONARIA ao prédio da Lanchonete somente podera ser feito no periodo compreendido entre
as 06:00 hs da manha as 22:00 hs da noite, de segunda a sabado. O acesso em periodo diverso ao citado sé com
autorizacéo formal da CONCEDENTE.

11.4 Dos Insumos
A Equipe de Planejamento da Contratacdo avaliou como indispensavel que a concessao de uso para exploracao

comercial de servicos de lanchonete compreendesse o fornecimento de alguns insumos que sdo indispensaveis
para a execucdo do servico. Nesse caso, a empresa CONCESSIONARIA devera fornecer as suas expensas todos
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0s insumos a serem utilizados na prestacéo dos servigos: equipamentos, material de cozinha, uniformes dos seus
empregados, EPIs e demais produtos a serem comercializados, conforme as especificacfes e estimativas de
guantitativos que estéo listados nos quadros abaixo:

11.4.1 Dos Materiais e equipamentos —

Possuir e fornecer no minimo os equipamentos, mobilidrios e materiais listados abaixo:
11.4.1.1 Estufa, tipo vitrine térmica, para exposicdo de salgados;
11.4.1.2 Forno micro-ondas;

11.4.1.3 Ventilador de parede;

11.4.1.4 Refrigerador;

11.4.1.5 Freezer expositor

11.4.1.6 Liquidificador;

11.4.1.7 Fogao;

11.4.1.8 Sanduicheira/chapa;

11.4.1.9 Mesas e cadeiras;

11.4.1.10 Copos plasticos descartaveis;

11.4.1.11 Porta-guardanapos;

11.4.1.12 Guardanapos de papel; 8.4.1.17 Porta-canudos;
11.4.1.13 Canudos de plastico embalados individualmente;
11.4.1.14 Embalagens de papel proprias para sanduiches tipo hamburguer;
11.4.1.15 Embalagens plasticas propria para sanduiche tipo natural;
11.4.1.16 Embalagens plasticas préprias para salada com tampa;
11.4.1.17 Talheres plasticos e de ago em geral;

11.4.1.18 Lougas em geral,

11.4.1.19 Materiais para limpeza e higienizacao;

11.4.1.20 Lixeiras e sacos de lixo grandes com tampa e pedal;
11.4.1.21 Toucas e luvas descartaveis;

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar aos usuérios no espaco da lanchonete os demais itens que forem
indispensaveis para o funcionamento da lanchonete.

Observacdo: Os materiais e equipamentos sdo de propriedade da CONCESSIONARIA, e quando a qualquer tempo
encerrar o contrato, serdo devolvidos a CONCESSIONARIA.

11.4.2 Da matéria-prima e produtos a serem comercializados

A matéria-prima para a confeccdo dos alimentos devera ser de boa qualidade e os produtos minimos a serem
comercializados foram descritos no Quadro 4 do item 11, e devem obedecer as normas dos 6rgaos fiscalizadores.

11.4.3 Dos uniformes
Para uma melhor identificacdo do seu quadro de pessoal e higiene na prestacdo dos servigcos, a

empresa CONCESSIONARIA devera fornecer uniformes padronizados a todos os seus funcionarios ao longo de
todo o Contrato.
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Todos os uniformes sé@o de fornecimento e responsabilidade da CONCESSIONARIA, cabendo a fiscalizagdo
acompanhar o seu uso adequado na prestacdo dos servigos.

11.4.4 Dos Crachas

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA oferecer a todos os seus colaboradores pelo menos 1 (um) cracha de
identificacdo funcional. Na impressdo deste devera conter, obrigatoriamente, além da identificacdo da empresa as
seguintes informag8es: nome, cargo/funcéo e fotografia do funcionario.

A CONCESSIONARIA n3o podera repassar os custos dos Crachas para a CONCEDENTE e muito menos para 0s
seus empregados.

11.4.5 Metodologia de afericdo dos insumos

Os insumos necessérios a execugdo dos servigos de lanchonete foram estimados a partir da experiéncia de
Contratos anteriores e de contratagdo com outros 6rgédos publicos

12. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 89,18
12.1 Do Valor da Contraprestacdo Mensal da Lanchonete

Com o objetivo de se formar o preco para pagamento da contraprestacdo mensal da concessao de uso oneroso de
bem publico para exploragéo de servicos de lanchonete do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiérido -
CDSA/UFCG - Campus de Sumé, de uma area medindo 13,27 m2 (Lanchonete do CDSA), foi emitido um laudo
técnico por uma equipe especializada da Prefeitura Universitaria da UFCG - Campina Grande (documento SEI n°
3098378) para quantificar o valor da concessdo do imével (locacao); e para o célculo dos demais custos de
utilizagdo do imdvel, tais como: energia, agua e esgotos, limpeza e conservagdo, seguranca patrimonial, telefonia e
internet etc, foi feito um levantamento pela equipe de planejamento da contratacdo em conjunto com a direcdo do
CDSA (documento SEI n° 3170965).

12.1.1 Valor da concessdo do espaco fisico

O valor referente a concessao do espaco fisico apontado no laudo técnico foi de R$ 259,07 (duzentos e cinquenta e nove reais e
sete centavos), conforme o documento SEI n° 3098378.

12.1.2 Custos adicionais da concessao do espaco fisico (documentos SEI n° 3100231 e 3170965)

12.1.2.1 Custo de Seguranca Patrimonial:

Total do Custo Mensal
Custo por ||de Seguranca
metro da Lanchonete
quadrado  ||(13,27m?)

Valor Areado
Contrato Orgio Descrigdo dos servigos mensal Campus de
atualizado  |[Sumé (m?)

Contratacdo de servigos continuados de

o .
rzneﬁf()) ozt;lar UFCG - [vigilanciaarmada parao CDSA/UFCG-
Contrato N© Campus ||14 postos de servicos paraumaareade  [[1*47.816,40 (554.600 0,086 1,14
de Sumé ||55,46 hectare- valor R$ 56.168,20
07/2020
mensal.
TAn°41 UFCG - Contratagdo de servigos continuados de
/2022 a0 Campus Portarlq parao CDSA{U FCG- 12 postos |, 11.544.68 [554.600 0,021 0.28
Contrato N° de Sumé de servigos para uma érea de 55,46
11/2019 hectare- valor R$ 33.992,28 mensal.
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Valor Total
do Custo 1,42
por mz

Quadro 05 - Custo mensal da seguranga patrimonial.

Nota 1: Para efeito de calculo foi considerado o valor correspondente a utilizagédo de 12 (doze) postos de servigos de
vigilancia armada 12x36h na Sede do Campus de Sumé, ja que os outros 02 (dois) postos desempenham suas
atividades em outro prédio do CDSA no centro da cidade.

Nota 2: Para efeito de calculo foi considerado o valor correspondente a utilizagcdo de 04 (quatro) postos de servi¢cos
de portaria 12x36h nos Pdrticos de Entrada do Campus de Sumé, ja que esses postos auxiliam a seguranca
patrimonial do prédio Sede do CDSA.

12.1.2.2 Custo de fornecimento de agua e energia elétrica:

Valor do Laudo Técnicg Custo de energia elétrica e agua (R9)

Imével Area da locacio (R$) - (A) -=(A)x40%

Lanchonetedo CDSA | 13,27 m? 259,07 103,63

Quadro 06 - Custo de energia elétrica e agua.
12.1.3 Custo de limpeza, conservagéo e coleta de residuos:

Conforme foi mencionado no documento SEI n° 310023, as atividades de limpeza, conservagao e coleta de residuos
provenientes da utilizagdo da Lanchonete ficardo a cargo da contratada.

12.1.4 Custo de telefonia e internet:
Os servigos de telefonia e internet ndo estardo disponiveis para a Lanchonete.

12.1.5 Custo total do valor da contraprestacdo mensal da Lanchonete:

Valor da

Valor do Laudo Cujg:i Custodeenergia | contraprestacio mensal
Imovel Técnico da locacio (RY segurang elétrica e agua (R$) - da Lanchonete -
patrimonial (R$)
- (A) 5 = (A) x 40%
-(B) X =(A)+(B)+(C)
Lanchonete do CDSA 259,07 1,42 103,63 364,12
- 13,27 m?

Quadro 7 - valor da contraprestacdo mensal da Lanchonete

12.1.5.1 Fica estabelecido o valor de R$ 364,12 (trezentos e sessenta e quatro reais e doze centavos) referente a
contraprestacdo da Concessdo de uso oneroso de bem publico para exploragdo de servicos de lanchonete do
Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé, incluindo todos os custos
de utilizagdo: consumo de agua, energia elétrica, de seguranga, limpeza e outros.

12.1.5.2 (Suprimido)

12.1.5.3 A remuneracgao pelo uso do imoével (contraprestacdo mensal) sera reajustada de acordo com o IPCA ou por
outro indice que vier substitui-lo, a cada 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura da apresentacdo da
proposta final.
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12.1.5.4 O pagamento devera ser recolhido em Conta da Uniéo através de GRU - Guia de Recolhimento da Uniéo,
até o 10° (décimo) dia util do més subsequente. Na GRU, devera constar o valor da contraprestacdo mensal, ja
inclusa a taxa de fornecimento de 4gua e energia, sob orientagdo e controle da Prefeitura Setorial do CDSA/Fiscal
do Contrato.

12.1.5.5 O valor da contraprestacdo mensal do espaco fisico da Lanchonete néo sera objeto de disputa na licitacao.

12.1.5.6 A CONCESSIONARIA pagara o equivalente a 20% do valor da contraprestacio mensal da concessdo de
uso oneroso de bem publico para exploracao de servicos de lanchonete do CDSA, no periodo de recesso
académico, igual ou superior a 15 (quinze) dias do més, consecutivos ou ndo, devidamente comprovado através do
calendario oficial fornecido pela Pré-Reitoria de Ensino da UFCG, e/ou em caso de paralisacbes das atividades
académicas por motivos de forca maior (greve, calamidade publica, questdes de salude publica, feriados
prolongados, etc..., como forma garantir a locagdo e pagar os custos minimos de manutengdo (agua, energia
elétrica e segurancga patrimonial).

12.2 Do Valor da Prestacao dos Servigos

Os pregos dos servicos a serem comercializados na Lanchonete, serdo os utilizados como critério de selegcdo na
licitacdo, e obrigatoriamente aqueles apresentados na proposta de preco, que ndo podem ser superiores aos fixados
pela administragéo.

Os valores dos principais produtos a serem comercializados na Lanchonete, objeto da disputa no certame, poderdo
ser alterados na execucgdo do contrato baseados na média de precos do mercado local, mediante pesquisas de
precos com no minimo 03 (trés) estabelecimentos comerciais da cidade de Sumé/PB, num intersticio minimo de 06
(seis) meses entre cada reajuste e validados pela Prefeitura Setorial do CDSA/Fiscal do Contrato, exceto quando
houver majoracéo intermediaria de precos de itens devidamente justificada pela CONCESSIONARIA, conforme
modelo descrito no Quadro 8 abaixo:

Produto Empresa A ||[Empresa B ||[Empresa C Empresa D g(r)zgs:oglliiiso
Item Descricdo Valor Unit. ||Valor Unit. [Valor Unit. Valor Unit.
1 Agua mineral 500ml 2,00 2,50 3,00 2,20 2,43
2 Refrigerante lata 350ml 4,00 5,00 6,00 4,00 4,75
3 Refrigerante pitchula 250ml 3,00 3,00 4,00 2,50 3,13
4 Suco da polpa com &gua -copo 300ml 4,00 5,00 5,00 3,50 4,38
5 Suco da polpa com leite -copo 300ml 5,00 5,00 5,00 4,00 4,75
6 Salada de frutas - copo 150ml 5,00 5,00 4,00 5,00 7,75
7 Café 150ml 2,00 2,00 1,50 3,00 2,13
8 Café com leite 150ml 2,00 2,00 2,00 3,50 2,38
9 Siif:;ilflz;os (pastel, coxinha, 3,00 3,00 3,50 3,00 3,13
10 ;alljja;l)os de forno (empada, esfirra, pdo de 4,00 3.50 4,00 4,00 3.88
11 Fatia de torta doce 6,00 5,00 5,00 6,00 5,50
12 Bolos diversos em fatias 4,00 3,00 4,00 2,50 3,38
13 Tapioca simples com manteiga 3,00 3,00 4,00 2,50 3,13
14 Hamburguer 5,00 5,00 6,00 6,00 5,50
15 X-Frango 10,00 8,00 8,50 7,00 8,38
16 X-Egg 10,00 8,00 8,50 8,50 8,75
17 Misto quente 5,00 5,00 5,50 6,00 5,38
18 Cachorro quente 5,00 5,00 6,00 5,00 5,25
19 Pdo com queijo 5,00 5,00 4,00 4,00 4,5
20 Pdo com ovo 4,00 4,00 3,50 3,50 3,75
Total 91,00 87,00 93,00 85,70 89,18

Quadro 8 — Modelo de consulta pregos do cardarpio
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Observacao: O valor de cada item da proposta devera ser ajustado pela licitante vencedora do certame, observando
o total ofertado no Pregédo e ndo excedendo o valor de referéncia de cada item. Esses valores sdo os estabelecidos
para comercializacdo dos produtos juntos aos potenciais clientes.

12.2.1 Do valor de referéncia do Certame

A disputa do certame sera feita com base no valor de referéncia de pesquisa de pregos dos principais produtos
I/servigos ofertados pela Lanchonete (valor estimado do cardapio), cujos valores vencedores serdo os praticados na
execuc¢do do Contrato, conforme descritos no Quadro 9 abaixo:

Item Descricéo/especificacdo Valor estimado
do cardapio

Concessao de uso oneroso de bem publico para exploragéo de servicos de lanchonete
do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiéarido - CDSA/UFCG - Campus de
01 Sumé , denominado “Lanchonete do CDSA". R$ 89,18

Quadro 9 — Valor de referéncia do certame
A empresa vencedora do certame serd aquela que oferecer o0 menor peco global do cardapio.
12.3 DA ANALISE CRITICA DOS PRECOS COLETADOS

Em relacdo a composicdo do valor da concessdo de uso oneroso de bem publico, foi emitido um laudo técnico por uma equipe
especializada da Prefeitura Universitaria da UFCG - Campina Grande (documento SEI n° 3098378) com o objetivo de quantificar
o valor da concessdo do imdvel (locacdo). O laudo ndo avaliou os custos adicionais de utilizacdo do imdvel, tais como: energia,
agua e esgotos, limpeza e conservagao, seguranca patrimonial, telefonia e internet; tais custos foram avaliados pela equipe de
planejamento da contratacdo em conjunto com a dire¢cdo do CDSA (documento SEI n° 3170965).

Jé& para a pesquisa de precos dos principais produtos/servicos a serem ofertados pela Lanchonete, cujos valores serviram de base
para a disputa do certame, foram utilizados precos de pesquisas direta com fornecedores locais (Inc. IV do art. 5° da IN 73
/2020), por melhor retratar a realidade do mercado, e por ndo encontra-los no Painel de Precos, conforme prioriza a Instrucao
Normativa.

Assim, a descricdo pormenorizada acerca dos pregos coletados, enfatizados acima, encontra-se no anexo referente a Metodologia,
justificativa da pesquisa de precos e analise critica.

13. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, os servi¢os deverado ser divididos em tantas parcelas quantas
se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento
dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

Entretanto, por questdes técnicas e administrativas, o disposto ndo sera aplicavel na presente demanda, em razdo

da similaridade dos produtos ofertados na Lanchonete, da limitacdo do espaco fisico e da operacionalizagdo da
fiscalizacdo dos servigos prestados, o que motiva a ndo adog¢ao do parcelamento do objeto.
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14. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Contratacdes correlatas sdo aquelas que guardam relagdo com o objeto principal, interligando-se a essa prestacao
do servigo, mas que ndo precisam, necessariamente, ser adquiridas para a completa prestacdo do objeto principal.

Nao se faz necessarias contratacdes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo dessa contratacdo seja
atendido, uma vez que para a prestacéo dos servicos de lanchonete ja existe contratacdes em execucgdo, a exemplo
de limpeza e conservacgéo e de vigilancia armada.

As contratacdes interdependentes sdo aquelas que precisam ser contratadas juntamente com o objeto principal para
sua completa prestacdo. N&o se verifica contratacdes interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta
demanda.

15. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O servigo aqui apresentado esta em conformidade com o Planejamento institucional da Universidade Federal de
Campina Grande, como pode ser observado no Projeto de PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL —
PDI 2014 — 2019, disponivel em <http://www.ufcg.edu.br/~costa/resolucoes/res_12052014.pdf>, que foi aprovado
pelo Conselho Pleno da Instituicdo, o qual atribui aos demandantes, neste caso, representantes das prefeituras
setoriais, a proposicao de diretrizes, a orientacdo, a coordenacdo, a supervisao e a fiscalizacdo de assuntos
concernentes a infraestrutura da Universidade; dentre outras a¢des implantar melhorias das condi¢Bes objetivas de
trabalho, com garantia de espago fisico, infraestrutura, equipamentos e materiais suficientes e adequados ao
desempenho das funcg8es dos servidores, docentes e técnico-administrativos, bem como desenvolver a¢gdes que
promovam a qualidade de vida, a preservagdo do meio ambiente e o exercicio da cidadania” (PDI/UFCG, dos itens
6.1.16 € 5.3.4.1).

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A finalidade pretendida pela Administragdo € evitar contrata¢cdes administrativas defeituosas, assim entendidas
aquelas que se inviabilizem ao longo da execuc¢do do objeto ou que ndo assegurem 0 aproveitamento mais eficiente
dos recursos publicos a medida que promove uma licitacdo satisfatéria, reduzindo o risco de conflitos, impugnacées
e atrasos.

Em decorréncia dos principios da economicidade e da eficiéncia, foi realizado o adequado Planejamento, escorado
em estudos e pesquisas, a fim de obter propostas efetivamente vantajosas, evidenciando, enfim, a melhor utilizagao
dos recursos que lhe séo disponibilizados.

Os resultados esperados pela concessdo de uso oneroso de bem publico para exploracdo de servigcos de
lanchonete do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé objetivam
ao atendimento da necessidade de toda comunidade universitaria com relagdo a possibilidade de alimentacdo; além
do adequado uso do espaco fisico/imoével existente, de modo a oferecer melhores condi¢des de funcionamento das
atividades académicas e administrativas do Campus.

A Equipe de Planejamento verificou que a alternativa mais viavel tecnicamente e economicamente para a prestagao
dos servigos de lanchonete seria a concessdo onerosa de uso do espago fisico da Lanchonete via processo
licitatorio, pelos seguintes motivos: ndo possuirmos no nosso quadro efetivo e terceirizados, pessoal suficiente e
qualificado para executar tais atividades; e a dificuldade de manter estoques continuamente e adquirir produtos via
processo licitatério.

Para a afericio dos resultados pretendidos foi confeccionado nos termos da IN 05/2017 e alteracdes, o indice de
Medicdo de Resultados (IMR), que avalia a qualidade dos servicos e insumos empregados, e implicam em variaveis
gue estdo sob controle da administragdo e permitem uma melhor mensuracéo da qualidade e eficiéncia dos servigos
prestados. Tudo isso, no intuito de proporcionar o melhor um ambiente académico e administrativo saudavel com
um melhor aproveitamento dos recursos humanos e materiais.
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17. Providencias a serem Adotadas

A principio, ndo se vislumbra a necessidade de adequagBes no ambiente da Lanchonete para a prestacdo dos
servigos tendo em vista que a mesma ja foi construida nos padrdes de atendimento.

18. Possiveis Impactos Ambientais

O Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido possui uma area total de 56 hectares, incluido nesta uma
grande area de preservagdo ambiental. Assim, levando em conta a interacdo do Campus com o0 meio ao seu
entorno, faz-se necessaria a adog¢do de medidas tendentes a diminuir 0 impacto que a concessao de uso para
exploracdo comercial de servigos de lanchonete em tela ocasionaria. Por tal raz8o, como diretriz no Planejamento
da contratacdo, torna-se imprescindivel considerar critérios e praticas de sustentabilidade. Dessa forma, e também
em atendimento & Instrugdo Normativa n® 01/2010 SLTI MPOG, a empresa CONCESSIONARIA devera adotar as
préticas de sustentabilidade, na execucao dos servigos, no que couber:

18.1 Uso Racional da Agua e Energia Elétrica

a) A empresa CONCESSIONARIA devera adotar medidas para evitar o desperdicio da dgua potavel, com verificacdo
do funcionamento regular de instalagdes e equipamentos voltados ao seu fornecimento, tais como torneiras e
registros;em como praticas de racionalizagcdo do consumo, conforme instituido no Decreto n.° 48.138, de 08 de
outubro de 2003.

b) A empresa CONCESSIONARIA devera adotar critérios para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos
gue promovam a redugdo do consumo de agua;

c) A empresa CONCESSIONARIA devera utilizar equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducéo de
consumo, submetendo-os ao fiscal do Contrato quando do inicio dos servigos e nas substituicées.

d) A empresa CONCESSIONARIA devera realizar verificagbes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos seus
aparelhos elétricos (geladeira, freezer, liquidificador, extensdes, filtros. etc) e evitar ao maximo o uso de extensdes
elétricas.

18.2 Residuos Sélidos

A empresa CONCESSIONARIA devera seguir os seguintes parametros no descarte e tratamento do lixo, em
observancia aos dispositivos da Lei n° 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos:

a) Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e providenciar sua destinacdo as associacdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 06, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25
de outubro de 2006;

b) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos;

c) Realizar a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolu¢cdo CONAMA n.° 257, de 30 de junho de 1999;

d) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral;

e) Realizar o recolhimento e a separagéo dos residuos reciclaveis, de acordo com a padronizacéo internacional,
para a identificacdo por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, VERMELHO para plastico, AMARELO
para metal e AZUL para papel);

f) A coleta do material passivel de reciclagem devera ser realizada em horario diferenciado da coleta do lixo comum,

utilizando-se sacos de lixo, de fornecimento da CONCESSIONARIA, de cor diferente do utilizado para a coleta de
lixo comum, a fim de facilitar a identificacédo dos residuos;
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g)Alocar os residuos passiveis de reciclagem coletados, nos contéineres proprios destinados a Coleta Seletiva
Solidéria ou em indicados pelo CDSA;

h)Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagéo de residuos
s6lidos da CONCEDENTE.

19. Planejamento da execucdo dos servigos

Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

® A CONCESSIONARIA ser4 obrigada a manter o estabelecimento aberto de acordo com os horérios de
funcionamento da instituicdo, no periodo compreendido entre as 08:00 hs da manha as 22:00hs da noite, de
segunda a sexta e no sabado das 08:00 hs as 12:00 hs da manhd, podendo ser alterado com prévia
autorizacdo da administragao.

® A CONCESSIONARIA sera obrigada a manter o estabelecimento aberto sempre que houver atividade
académica, em horario comercial, durante todo o periodo letivo; e no periodo de férias , aos domingos e
feriados, a critério da administracdo do Centro que estiver ocupando o espaco. Em outros periodos, a
CONCESSIONARIA sé podera manter o estabelecimento aberto desde que autorizado formalmente pela
administracéo do Centro ou Prefeitura Universitéria.

® O acesso da CONCESSIONARIA ao prédio da Lanchonete somente poderd ser feito no periodo
compreendido entre as 06:00 hs da manhd as 22:00 hs da noite, de segunda a sadbado. O acesso em
periodo diverso ao citado sé com autorizagéo formal da CONCEDENTE.

® A CONCESSIONARIA devera iniciar a execucédo dos servicos em até 20 (vinte) dias, ap6s a emissio da
Ordem de Servigo.

® A CONCESSIONARIA devera afixar em local visivel painel com os precos dos servicos comercializados no
estabelecimento durante toda a vigéncia do contrato.

® As praticas dos servigos deverdo ser aplicadas observando-se as normas técnicas de Vigilancia Sanitaria do
Municipio.

® E vedado o fornecimento, a qualquer titulo, de bebida alcodlica de qualquer natureza e cigarros nas
dependéncias da lanchonete.

® Para a ocupacgdo da area destinada a comercializacdo e preparo dos alimentos, que funcionard como
Lanchonete, as empresas concorrentes a licitacdo deverdo estar cientes dos critérios e das
responsabilidades a elas cabiveis, abaixo discriminadas:

® Para a manipulagdo e venda de alimentos salgados, doces ou lanches, o concessionario devera atentar para
as normas da Vigilancia Sanitaria, e obter o alvara/autorizacao de funcionamento;

® Cumprir rigorosamente todas as normas de segurancga do trabalho, normas para prevencdo e combate a
incéndio, ndo colocando em risco a integridade de pessoas ou bens;

® Cabera a CONCESSIONARIA, quando exigidos pela legislacdo, providenciar todo e qualquer tipo de licenca
ou alvaras junto aos 6rgdos competentes;

® A CONCESSIONARIA devera apresentar relagéo e discriminagéo dos moveis e equipamentos necessarios
para o preparo, armazenamento e acondicionamento dos alimentos, conforme relagdo do item 8.4.1;

® A CONCESSIONARIA devera responsabilizar-se por todos e quaisquer servicos de instalacdo e montagem
necessarios para o inicio de funcionamento da Lanchonete, bem como no decorrer da vigéncia do contrato,
com a estrita consulta e autorizagcao da administragcdo do Campus do CDSA.

® A CONCESSIONARIA podera, desde que autorizadas pela CONCEDENTE, realizar no espago concedido as
obras ou adaptagdes necessarias ao fim a que se destina, incorporando-se as benfeitorias a propriedade,
sem direito a indenizacéo ou reten¢éo, se nao for possivel a remocdo sem que acarrete danos as instalacdes
do CONCEDENTE.

® E proibida a utilizacdo de alto-falante e/ou congénere que produzam sons ou ruidos, prejudiciais ao
andamento das aulas, assim como, guarda ou depdésito de produtos inflamaveis, explosivos, corrosivos,
toxicos ou de forte odor.
E proibida a instalacdo de equipamentos industriais de grande porte.
N&do comercializar, em hipétese alguma, qualquer produto ou servigo estranho ao objeto, sem autorizagdo
expressa, incluindo bebidas alcodlicas, tabaco ou qualquer outro produto téxico, jogos de azar, bem como
nao destinar o espago da Lanchonete para fins diversos do objeto da concesséao;

® Manter os espacos fisicos da Lanchonete, mdveis, utensilios e equipamentos em perfeitas condi¢des de uso,
conservacao e higiene.

® Efetuar a limpeza periddica (pelo menos a cada 15 dias) de ralos e caixas de gordura, sem 6nus a
CONCEDENTE.
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® Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela CONCEDENTE;

® A CONCESSIONARIA se responsabiliza por riscos de acidentes de trabalho com seus empregados, como
também pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do
contrato, conforme exigéncia legal,

® A CONCESSIONARIA se responsabilizara exclusivamente pelas despesas de salério, transporte, cesta
bésica, taxas, impostos, seguros e outros encargos pertinentes, bem como por acidentes a serem vitimas
seus funcionarios, quando em servigo, e por tudo quanto as Leis Trabalhistas, Fiscais e Previdenciarias lhes
assegurem, respeitando rigorosamente as datas estabelecidas para a efetivagcao destes pagamentos;

® Se houver interesse da CONCESSIONARIA, poderdo ocorrer vendas a crédito, sob seu controle, eximindo-
se a CONCEDENTE de qualquer responsabilidade por inadimpléncia dos credores.

® |mplantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos servi¢os, de forma a
obter uma operacédo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo
sempre em perfeita ordem as dependéncias, objeto dos servicos;

® Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds
notificagcdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela CONCEDENTE;

® A CONCESSIONARIA devera seguir as diretrizes do Decreto n® 5.940/06 que institui a separacdo dos
residuos reciclaveis descartados pelos 6rgéos e entidades da administracédo publica federal direta e indireta,
na fonte geradora, e a sua destinacao as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
e d& outras providéncias.

® Manter a limpeza e higiene da Lanchonete no mais absoluto rigor. Entre algumas boas praticas citam-se: a
colocacao de telas em janelas para evitar insetos, a higiene constante de todos 0os ambientes, a ventilagcdo
de produtos em estoque, 0 ndo armazenamento de itens desnecessarios, a manutengdo dos produtos de
refrigeracdo em temperatura correta.

® Lavar loucas e talheres em &gua corrente, ndo sendo permitida, sob qualquer hipétese ou pretexto, a
lavagem em baldes, tonéis ou vasilhames.

® Qs lixos e residuos deverdo ser colocados em recipientes apropriados com tampa e a sua remogao sera
diaria, no minimo, em horario e local definido pela CONCEDENTE.

® A dedetizaclo e desratizacdo do espaco cedido ficardo a cargo da CONCESSIONARIA, devendo ser feita
semestralmente, atendendo a legislacdo vigente. As empresas deverdo apresentar informacdes seguras
sobre o uso de inseticidas utilizados, especialmente quanto a toxicidade e ao tempo de auséncia do local. Os
responsaveis pela aplicacdo destes inseticidas deverdo usar uniformes e outros equipamentos de acordo
com a legislacdo em vigor. A CONCESSIONARIA ficara responsavel pela preparacdo do local a ser
dedetizado e desratizado providenciando retirada de alimentos, utensilios etc. A dedetizacdo devera ser feita
sempre aos sabados nao letivos, sendo que a cozinha devera sofrer faxina geral no dia posterior. Todo
procedimento deve ser comunicado ao fiscal de contrato com antecedéncia minima de trés dias Uteis.
N&o explorar quaisquer tipos de jogos com ou sem fins lucrativos;
Manter, por sua exclusiva conta os funcionarios em servico, devidamente uniformizados, os quais deverao
apresentar-se permanentemente limpos e asseados, quer no aspecto pessoal, quer no vestudrio e cal¢ado,
substituindo-se imediatamente, por solicitagcdo do CDSA, aquele que ndo preencher esta exigéncia. Todos os
empregados deverédo portar cartdo de identificagdo, do qual devera constar seu nome e fungao;
Manter quadro de funcionarios, com nimero compativel, as atividades prestadas;
Contratar e manter mais funcionarios em caso do nimero apresentado ser insuficiente para o servigo;
Garantir a utilizagdo de matéria-prima adequada, dentro das condi¢cdes padrbes quanto a critérios
organolépticos, higiénico-sanitarios e nutricionais;
Todo funcionério novo devera receber qualificacéo;
Apresentar, quando da assinatura do contrato, relacdo nominal, com respectiva identificacdo (RG, CPF,
endereco e telefone) e qualificacdo dos empregados que serdo utilizados na execucdo dos servigos.
Qualquer eventual substituicdo, exclusdo ou incluséo deveréa ser notificada ao setor competente;
Manter, conservar e reparar as redes elétrica e hidraulica nos ambientes, objeto da concessao;
Conservar a pintura do ambiente, refazendo sempre que for necessario ou apontado pelo fiscal.
Responder integralmente por reparos que as instalagfes da Lanchonete necessitem para o seu adequado
funcionamento;

® A CONCESSIONARIA deve colocar etiqueta (podendo ser manuscrita) nos alimentos embalados com a data
de manufatura, data de validade e demais informagdes exigidas por lei;

® Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, toda e qualquer solicitagdo de alteragdo no ambiente ou de
produtos a serem comercializados, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias;

® A CONCESSIONARIA pagara o equivalente a 20% do valor da contraprestacio mensal da concessdo de
uso oneroso de bem publico para exploracdo de servigcos de lanchonete do Centro de Desenvolvimento
Sustentavel do Semiarido - CDSA/UFCG - Campus de Sumé, no periodo de recesso académico, igual ou
superior a 15 (quinze) dias do més, consecutivos ou ndo, devidamente comprovado através do calendario
oficial fornecido pela Pré-Reitoria de Ensino da UFCG, e/ou em caso de paralisacdes das atividades
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académicas por motivos de forca maior (greve, calamidade publica, questées de salde publica, feriados
prolongados, etc..., como forma garantir a locagéo e pagar os custos minimos de manutencéo (agua, energia
elétrica, seguranca, limpeza, etc...).

® Apds término da vigéncia do contrato, a CONCESSIONARIA devera entregar o espaco nas condicdes
idénticas ao assumi-lo.

20. Modelo de gestao do contrato
Os atores envolvidos na gestao e fiscalizacdo contratual estdo elencados abaixo:

O Gestor do Contrato que tera a fungdo de coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica e pelo
publico usuario, bem como dos atos preparatdrios a instrugcdo processual e ao encaminhamento da documentagao
pertinente ao setor de Contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam
a prorrogacéo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do Contrato, dentre
outros;

O Fiscal Técnico que sera responsavel pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucao do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servigos
estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para
efeito de avaliacdo da qualidade dos servicos prestados, podendo ser auxiliado pela fiscalizagédo realizada pelo
publico usuério;

Os contratos serdo realizados com a figura do representante legal, representante designado pela empresa para
tratar de assuntos relacionados a execugéo do Contrato e sanar possiveis inconsisténcias ou incompatibilidades nas
atividades executadas.

As comunicacdes serdo realizadas via e-mail, carta registrada (AR), ou dependendo da emergencialidade ou
necessidade da celeridade da informacdo, podera ocorrer via telefone e até pessoalmente. No entanto a
CONCESSIONARIA devera dispensar tratamento adequado a ambas as formas de comunicacéo elencadas.

A alocacdo de pessoal da CONCESSIONARIA devera ser implementada de acordo com o quantitativo de demanda,
apos a publicacdo do Contrato e o recebimento da Ordem de Servigos. Os pagamentos da CONCESSIONARIA
devem ser realizados em conformidade com esses critérios do indice de Medicdo dos Resultados (IMR).

O critério de medicdo de resultado dos servicos, a titulo de pagamento da contraprestagdo mensal, sera realizado
com base nos indicadores estabelecidos no IMR, sendo que somente apds a informacédo dos resultados podera ser
realizada a emissdo do GRU pela CONCEDENTE.

A avaliacdo terd uma periodicidade mensal e sera baseada a partir dos indicadores apresentados de qualidade dos
servigos prestados pela CONCESSIONARIA.

Os indicadores propostos implicam em variaveis que estao sob controle da Administracéo e permitem a mensuracéo
da qualidade e eficiéncia dos servigos contratados.

O pagamento da Contraprestacdo mensal da CONCESSIONARIA & CONCEDENTE devera ser realizado apds
ateste dos indicadores minimos de desempenho para afericdo da qualidade esperada da prestagédo dos servigcos
indicados no IMR.

Ndo ha necessidade da transigdo contratual, haja vista ndo ser necessario o repasse/compartilhamento de
conhecimento/informagfes/estrutura especificos peculiares ao servico.

21. Metodologia de avaliacao dos servicos

Durante a vigéncia do Contrato a administragédo adotara o Instrumento de Medigdo dos Resultados — IMR, de acordo
com os parametros estabelecidos na IN SLTI/MPOG n.° 05/2017 e alteracdes.

Este procedimento esté vinculado aos Contratos de prestagcdo dos servigos de apoio administrativo integrando as
especificagcbes técnicas como obrigacdo e responsabilidade da CONCEDENTE e devera ser efetuado
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periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execucdo dos servicos, de forma a gerar relatérios mensais que
servirao de base para aplicacdo de sang¢fes e/ou rescisdo contratual.

Os objetivos deste IMR é definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da CONCESSIONARIA na
prestacdo dos servicos de lanchonete.

22, Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
22.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciam que a solucdo descrita no item 1, ou seja, da concessdo de uso oneroso de
bem publico para exploragdo de servicos de lanchonete do Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiérido -
CDSA/UFCG - Campus de Sumé, de uma area medindo 13,27 m2 (Lanchonete do CDSA), mostra-se possivel
tecnicamente, economicamente viavel e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, DECLARA-SE VIAVEL
A CONTRATACAO PRETENDIDA.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

HUGO VLADIMIR BARBOSA JUVENAL MORAIS
GEAF/CDSA - Membro

JOAO SEVERO FILHO
GEAF/CDSA - Membro

MARCIO DANIEL RODRIGUES MEDEIROS
PU/CDSA - Demandante

RAFAELLE MARIANA DE MEDEIROS OLIVEIRA
PU/CDSA - Membro

THIAGO CARDOSO DE LIMA
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PU/CDSA - Membro
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ANEXO II

MINUTA DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

PREGAO ELETRONICO N° 01/2023
(Processo Administrativo n.° 23096.085613/2022-14 )

O Instrumento de Medi¢do de Resultados consiste no mecanismo que define, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagcdo do servigo.

Esse instrumento de medigdo serd aplicado na execucdo da contratacdo de
servicos de lanchonete mediante concessdo de uso oneroso de bem publico do CDSA/UFCG,
denominado de “Lanchonete do CDSA”, com o objetivo de mensurar os niveis esperados de
qualidade da prestagao do servigo e fazer o acompanhamento de sua execug¢do com
vistas as possiveis san¢des e rescisdo contratuais. Para isso serd utilizado as seguintes
avaliagdes: avaliacao dos usuarios e avaliagdo técnica da fiscalizacao do contrato.

1. Avaliacao dos Usuarios.

A pesquisa de satisfagdo serd realizada mensalmente por meio de formuldrios
disponibilizados aos usudrios, conforme modelo apresentado abaixo.

IMR - FORMULARIO DE PESQUISA DE SATISFACAO

Julgue os seguintes aspectos da lanchonete de acordo com a sua satisfagdo. Marque X no numero
correspondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito; e, NSA — Nao se
aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou experimentado.

Itens de avaliacao Notas
Itens Qualidade dos servigos e 1 2 3 4 5 NSA

Precos

1 Apresentagdo dos
salgados/bolos/tortas ¢
sanduiches

2 Qualidade e sabor dos dos
salgados/bolos/tortas e
sanduiches

3 Qualidade da Salada de
frutas

4 Qualidade e sabor dos
sucos, café e/ou vitaminas

5 Qualidade em geral dos
produtos

6 Diversidade dos produtos
ofertados

7 Precos em relagdo ao
mercado

Subtotal
Itens Geral
1 Organizagdo




2 Conforto de mesas ¢
cadeiras
3 Limpeza e manutengdo do
ambiente
4 O wuso de uniformes,
crachas e EPIs do pessoal
5 Servigo de atendimento
(Cortesia, eficiéncia,
agilidade)
Subtotal
Total

Sugestdes, criticas ¢/ou elogios:

Assinatura do Usuario (Optativa):

Assinatura do Fiscal/PU:

Assinatura da Contratada:

Local e data: / de de

Quadro 1- Modelo de Pesquisa de Usuario

Observagdo: Esta pesquisa deverd ser aplicada pela fiscalizagdo técnica do
contrato através de uma amostras aleatorias em no minimo 10 (dez) usuérios da
lanchonete durante o més da execucao do contrato.

O resultado da pesquisa de satisfagdo do usuario apresentara o indice geral de
satisfacdo do usudrio para cada item, sendo considerado o percentual de usuérios que se
declararem “satisfeito” e “muito satisfeito”.

Percentual de conformidade da avaliagao: (resultante do somatoério das
notas “4- satisfeito” mais “5- muito satisfeito” dividido pelo total de notas analisadas)

2. Avaliacio Técnica.

A avaliacdo técnica serd realizada mensalmente por servidor(es) devidamente
designado(s) para a fiscalizagdo do contrato, conforme modelo apresentado abaixo.

IMR - FORMULARIO DE AVALIACAO TECNICA

Julgue os seguintes aspectos da lanchonete de acordo com a sua satisfagdo. Marque X no numero
correspondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito; e, NSA — Nao se
aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou experimentado.

Itens de avaliacio | Notas
Itens Qualidade dos Servigos e 1 2 3 4 5 NSA
atendimento
1 A assiduidade e

pontualidade da abertura e
fechamento da lanchonete.

2 A utilizacdo diaria dos
uniformes, identificag¢do e
EPIs dos colaboradores.

3 A limpeza e manutengdo
do ambiente.
4 Os materiais, utensilios e

equipamentos  postos  a




disposigéo.

5 A diversidade dos
produtos ofertados.

6 A qualidade dos produtos
ofertados.

7 Servigos de atendimento
(Cortesia, eficiéncia,
agilidade)

8 Respostas ao atendimento
as demandas da
fiscalizacdo

Total

Sugestdes, criticas ¢ elogios:

Assinatura do Fiscal/PU:

Assinatura da Contratada:

Local e data: / de de

Quadro 2- Modelo de Avaliagao Técnica

O resultado da avaliagdo técnica apresentard o indice geral de conformidade para
cada item, sendo considerado o percentual de avaliacdo que se declararem “satisfeito” e
“muito satisfeito”.

Percentual de conformidade da avaliagdo: (somatorio das notas “4-
satisfeito” mais “5- muito satisfeito” dividido pelo total de notas analisadas)

3. Resultados do IMR

O resultado final do Instrumento de Medicao serd a resultante do percentual de
conformidade obtido na pesquisa feita com os usuarios e da avaliagdo técnica pelos
respectivos pesos, conforme tabela abaixo:

Avaliagdo Percentual de conformidade Peso Total de pontos
obtido (A) B) C=(A)x(B)

Pesquisa de usudrios xx% " 0,6

Avaliagdo técnica xx% 0,4

Total

Quadro 3- Pontuagao obtida
Pontuagdo maxima - 100 pontos

O resultado final da avaliag@o sera considerado satisfatorio se atender no minimo
80% (oitenta por cento) da pontuagdo apresentada nas avaliagdes técnica e de usuarios.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

CONTRATO N°: OBJETO: MES DE




REFERENCIA:
CONTRATADA:
PERCENTUAL PESO RESULTADO
ITEM A
& ®) C=(A)x(B)
Avaliagdo de usudrios % 0,60 0
Avaliacdo técnica % 0,40 0
Pontuacao de referéncia 0
FAIXA DE CONFORMIDADE
Igual ou acima de
Indice de qualidade considerado satisfatorio 80 pontos
indice de qualidade considerado médio De 70 a 79 pontos
Indice de qualidade considerado baixo De 60 a 69 pontos
indice de qualidade considerado muito baixo De 50 a 59 pontos
Essa avaliagdo de qualidade dos servigos podera, em conjunto
com outras avaliagdes, servir de pardmetros para aplicagdo de
sangdes e rescisdo contratuais, em um processo especifico.
FAIXA DE AVALIACAO DO IMR
FISCAL TECNICO PREPOSTO DA EMPRESA

Quadro 4 - Faixa de avaliagdo

Em caso de avaliagdes de servigos abaixo do nivel minimo esperado neste
instrumento, a CONTRATADA devera ser notificada para regularizar a situagdo
apresentada em desconformidade e comunicar a CONTRATANTE, no prazo de 10
(dez) dias, podendo ser prorrogado a critério da equipe de gestdo do contrato. A ndo
regularizag¢do, no prazo fixado anteriormente, estard sujeita as demais sancdes previstas
na Lei n® 8.666, de 1993.

Sumé, 07 de marco de 2023.

Equipe de Planejamento.




Marcio Daniel Rodrigues Medeiros - Matricula SIAPE n° 1756226 - Demandante
Rafaelle Mariana de Medeiros Oliveira - Matricula STAPE n° 2059184 - Fiscal
Thiago Cardoso de Lima - Matricula SIAPE n° 1370965 - Fiscal substituto

Hugo Vladimir Barbosa Juvenal - Matricula SIAPE n°® 2033440 - Membro

Joao Severo Filho - Matricula SIAPE n° 1762278 - Membro
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